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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

DECRETO EJECUTIVO No. //

{De_#2 de de 2013)

Que reglamenta la Ley 86 de 18 de noviembre de 2010, “que crea el Programa
Especial de Asistencia Econdmica para los Adultos Mayores de Setenta Aflos o mis
sin  Jubilacitn ni Pension, en condiciones de riesgo social, vulnerabilidad,
marginacién o pobreza, ¥ subroga la Ley 44 de 2009™, ¥ dicta otra disposicion.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en use de sus facultades constitucionales y legales,
CONSIDERANDC:

Que es deber del Estado establecer Politicas que respondan a las necesidades del
Desarrollo Social y Econdmico del Pais, ¥ que ademids. es tarea fundamental del Gobiernao
lograr la rehabilitacion econdmica y social de los sectores vulnerables, marginados, pubres
¥ en riespe social; entre éstos encontramos # los adultos mayores que no han sido
incorpotados al sistema de Seguridad Social;

{Jue el Ministerio de Desarrollo Social es el ente rector de las Politicas Sociales para los
grupos de  atencidn  prioritaria:  nifiez, juventud, mujer, indigenas, personas con
discapacidad v personas adultas mayores, en ¢l eontexto de la familia v la comunidad, Sus
funciones como  ente rector incleven la  formulacidén, coordinacidn, articulacidn,
implementacidn, seguimiento y evaluacion de estas politicas;

Oue en Julio de 2004, el documento denominado Politca del Adulto {a) Mayor, fue
presentadoe a la sociedad panameiia por el Ministerio de la Mujer, la Niflez, la Juventud v la
Familia. Esta politica. en la seccidn 1V, Objetivos y Fstrategias en las Areas Prioritarias de
lntervencion, dentre del eje Seguridad Econdmica en la Vejez, sefiala textualmente comao
primer ohjetive lo siguiente: “Garantizar ingresos minimos suficientes para las personas
mayores, con especial atencign en la poblacidn adubta mayor pobre™. Se enfatiza como
estrategia de lo anterior, que estas garantias se realizarin: “Promoviendo ef establecimiento
de pensiones no contributivas o asisienciales para las personas mayores que no pudieron
realizar comtribuciones durante su vida productiva y se encuentran en situacion de pobreza
extrema’™;

Que la Ley 86 de 1% de noviembre de 20010 crea el Programa Especial de Asistencia
Econdmica para los Adultos Mayores de Setenta Afios o mas sin Jubilacion ni Pension, en
condiciones de riesgo social, vulnerabilidad, marginacion o pobreza, con el objetivo
esencial de mejorar la calidad de vida de estos adultos mayores;

Que el Programa Especial de Aststencia Econdmica para los Adulios Mayores de Setenta
Afins o mas sin Jubilacién ni Pensién, en condiciones de riesgo social, vulnerabilidad,
marginacién o pobreza requiere, para el cumplimiento de sus objetivos, |a reglamentacidn
de los procedimientos que permitan administrar los recursos disponibles con transparencia,
electividad, eficiencia y eficacia;

Que de conformidad con el articulo 26 de la Ley 86 de 2010, ésta debe ser reglamentada
por ¢l Organo Ejecutivo, por lo que éste dispone aprobar en todas sus partes la
Reglamentacion de la Ley 86 de 18 de noviembre de 2010, que crea ¢l Programa Especial
de Asistencia Econdmica para tos Adultos Mayores de Sctenta Afins o mids sin Jubilacion
ni Pensidm. en condiciones de riesgo secial, vulnerabilidad, marginacidn o pobreza, y
subroga la Ley 44 de 2009,
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DECRETA:

TiTULOT
CONSTITU CION DEL PROGRAMA

Articulo 1. El objetivo del presente Diecreto Ejecutive es establecer pardmetros minimos
necesarios para la implementacion del Programa Especial de Asisiencia Econdmica para
los Adulios Mayores de Setenta Afios o mds sin Jubilacidn ni Pensidn, en condiciones de
riesgo social, vulnerabilidad, marginacién o pobreza, en toda la Repdblica de Panami en
adelanie EL PROGRAMA.

Articulo 2, EL PROGRAMA, es el conjunto de condiciones formuladas para la gjecucion
coordinada de la deteceidn y atencion de individuos de este grupo poblacional.  Esta
atencion se desarrolla mediante la realizacién de inscripeiones voluntarias, investigaciones
sociales, verificacidén de datos, pago regular de apoyos econdmicos, investigaciones
cstadisticas, cumplimiento de corresponsabilidades de servicios de salud y espacios de
participacidn, articulacién con otras entidades para el mejoramiento de sus condiciones y
calidad de vida, entre otras, dentro del territorio nacional,

Articulo 3. EL PROGRAMA, se denomina indistintamente “Programa B/.100.00 a los
707 para efectos de ¢jecucion, mercadeo, promocion e insercidn mediatica.

Articulo 4. El Ministerio de Desarrollo Social, en adelante EL MINISTERIO, desarrolla
el Programa a través de una unidad administrativa denominada Secretaria Ejecutiva del
Programa B/ 100,00 a los 70, Esta unidad administrativa tendra las mismas caracieristicas
¥ actuard como una Direccion Nacional en la estructura de Organizacion y Funciones del
Organo Ejecutivo,

Esta umidad administrativa estd encargada de ejecutar, coordinar, fomentar, atender,
evaluar, elaborar, realizar ¢ incluso delegar, cualquier actividad en materia de EL
PROGRAMA.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Gobierno le proporciona el personal técnico, los
recursos financieros y las herramientas tecnologicas y logisticas, que aseguren el logro de
sus fines con eficiencia, efectividad, cheacia y transparencia.

Articulo 5. Para los efectos de EL PROGRAMA, ademds de los definidos en la Ley, se
definen los siguienies conceptos, asi:

1. Area de dificil accesor Lugar con poca © ninguna infraestructura de
COMUNICACIONES O ransporie.

2. Condiciones de corresponsabilidad: Compromisos que adquiere y debe cumplir
tanto la persona beneficiaria y su representante, como el Estado, para el
aprovechamiento de los servicios y prestaciones originados en la Ley.

3. Fe de vida: Certificacion del estado de persona natural viva realizado mediante
contacte directo por servidores piblicos de salud, del Tribunal Electoral o de las
mstituciones de caricter social del Estado o de los municipios.

4. Investigacion social: El proceso que, ulilizando el método cientifico, permite
obtener nuevos conocimientos en el campo de la realidad social o que permite
estudiar una situacién social para diagnosticar necesidades y problemas a los
efectos de aplicar los conocimientos con las finalidades pricticas.

En EL PROGRAMA, esta investigacion social se desarrolla a través de la
implementacién de encuestas de vulnerabilidad v evaluaciones sociales, realizadas
mediante visitas domiciliarias.

3. Medidas curativas: Son aquellas por las cuales el beneficiado debe participar
activamente en tratamientos terapéuticos.
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6. Medidas de acompafiamiento social: Son aquellas estrategias de seguimiento y
apoyo continuado dirigidas a aquellos beneficiarios que no hayan podido mejorar
su calidad de vida por presentar condiciones, circunstancias o problemdticas
particulares, que supongan un obstiaculo para poder superar la situacion social por
la cual ingresaron al Programa.

7. Persona beneficiaria: Aquella que responde al perfi] establecido en el Programa
para obtener las prestaciones otorgadas por la norma vigente.

8. Red de apoyo familiar: Conjunto de relaciones interpersonales que integran g una
persona con su entorno intimo, familiar y doméstico, que le permite mantener o
mejorar su bienestar maierial, fisico y emocional, evitando el deteroro real o
imaginadoe que podria generarse cuando se producen dificultades, crisis o conflictos
gue afectan al sujeto.

9. Red de apoyo social: Conjunto de relaciones interpersonales que integran a una
persona con su entorno social, distinto a su entorno intimo, familiar y doméstico,
permitiéndole mantener o mejorar su bienestar material, fisico y emocional,
evitando el deterioro real o imaginado que podria generarse cuandoe se producen
dificuliades, crisis o conflictos que afectan al sujeto.

TITULO 1T
EJECUCION DE EL PROGRAMA

Articulo 6. Las fases de la gjecucion de EL PROGRAMA, que contienen los aspeclos de
ingreso, acompafiamiento, suspensicn y extincion del beneficio, son:

l. La inseripcidn en EL PROGRAMA,
2. La incorporacion en el Registro de Beneficiarios Activos, y
3. El Programa Especial de Seguimiento 2 las Personas Beneficiarias.

Articulo 7. Para la realizacion eficiente, eficaz y efectiva de las fases, la Secretaria
Ejecutiva del Programa B/ 100.00 a los 7 establecera:
1. Controles de calidad,
2. Mecanismos para la verificacian del cumplimiento de los requisitos de inscripcidn
de cada aspirante, la adquisicidn y verificacidn de pruebas para su incorporacion y
para su permanencia en el programa, ademads del cumplimiento de las
corresponsabilidades, y
3. Medidas de atencion social especifica para minimizar las condiciones adversas que
presenten las personas beneficiarias en el cumplimiento de las corresponsabilidades
¥ que estimulen el uso adecuado de la transferencia monetaria,

Articulo 8. La existencia del beneficio de pension o jubilacién se probard con las bases de
datos gue proporcionen la Caja de Seguro Social y otras instituciones pablicas o privadas,
nacionales o extranjeras, que brinden servicios de intermediacion o pago de pensiones o
Jubilaciones,

Articulo 9. La edad y la nacionalidad panamefia se probaran con la presentacion de la
cédula de identidad personal v su copia, generada por algin medio tecnologico, o con la
base de datos de la Direccidn Nacional de Registro Civil del Tribunal Electoral.

La Direccién Macional de Registro Civil del Tribunal Electoral remitird cada 30 dias a la
Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70, la lista actualizada de los adultos
mayores de setenta afios o mis.

Articulo 10. Las condiciones de pobreza, pobreza extrema, riesgo social, marginacion o
vulnerabilidad, podran ser probadas mediante herramientas cientificas tales como
encuestas de vulnerabilidad aplicadas por promotores sociales y/o evaluaciones sociales
realizadas por trabajadores sociales idéneos.
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Articulo 11. Previo a la aplicacion de las herramientas cientificas se recabard la
informacion pertinente gue conste ¢n las bases de datos del Registro Publico, bancos,
Loteria Macional de Beneficencia, Municipios, Autoridad de Trénsito y Transporte
Terrestre, Autoridad Marftima de Panamda, Ministerio de Desarrollo Agropecuano,
Ministerio de Comercio e Industrias, Ministerio de Economia y Finanzas, la Autoridad
Macional de Administracion de Tierras, entre ofras entidades pablicas o privadas. La
intorimacion asi obtenida deberd servir para lograr un conocimiento mas preciso de las
condiciones de pobreza y el aprovechamiento e impacto que la transferencia puede tener en
la calidad de vida de cada adulto mayor.

Articulo 12, El Registro Publico de Panamd y la Autoridad Nacional de Administracion de
Tierras verificaran los bienes registrados a nombre de los adultos mayores inseritos y
beneficiarios del Programa, y remiticd al Ministerio de Desarrollo Social listas y
certificaciones en donde consten las propiedades y valores registrados de estas personas.
La Secretarfa Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70 utilizard esta informacidn para
determinar la condicion de pobreza de estos.

Articulo 13. Las entidades intermediarias y pagadoras de servicios de pension o jubilacion
deberdn brindar regularmente listas actualizadas de las personas que reciben pagos por esas
razones, 4 la Secretaria Ejecutiva del Programa B/ 100.00 a los 70

Articulo 14. En caso de que una entidad, obligada a brindar informacidn para uso de este
Programa, deba realivar trdmities previos para poder brindar dicha informacién, de ninguna
manera trasladara obligaciones ni responsabilidades a la Secretaria Ejecutiva del Programa
B/ H00L00 a los 70,

Articule 15, El domicilic habitual del aspirante o beneficiario del programa, se
determinard mediante la informacién que provenga de la Direccion Nacional de
Oirganizacidn Electoral del Tribunal Electoral.

De forma extraordinaria, podra probarse una residencia habitual, distinta a la surgida de la
Direccion Nacional de Organizacion Electoral, mediante medios comunes de prueba,
inciuyendo recibos de servicios pliblicos emitidos a nombre del aspirante o beneficiario de
EL PROGRAMA o de algin miembro de su nicleo familiar, o la certificacion emitida por
el corregidor del drea de residencia.

Articulo 16. La discapacidad o enfermedad que imposibilite el traslado o Ja expresion de
la voluntad del adulic mayor, se hara constar mediante certificacion o diagndstico realizado
por un servidor plblico iddneo del drea de salud.

Articule 17. La persona privada de libertad, por causa de una investipacién o una
sentencia judicial, probard la imposibilidad de su traslado a través de una certificacion del
Sistema Penitenciario o del Juzgado o Corregiduria a cuyas drdenes se encuentre,

CAPITULOT
DE LA INSCRIPCION

Articulo 18. La persona que desee recibir los beneficios de EL PROGRAMA, llenard el
formulario de inscripcién v aportard copia de la cédula de identidad personal.

El aspirante deberd ademds aportar una certificacion de la Direccién Macional de
Organizacion Electoral, en donde conste en detalle los datos de su domicilio, una copia de
un recibo reciente de servicios piblicos, tales como el agua, la telefonia fija o la
clectricidad ¥ un croguis que sefiale la ubicacidn exacta de la vivienda con el fin de
acreditar la residencia habitual y facilitar la realizacion de las visitas domiciliarias.

Las personas adultas mayores que vivan en dreas de dificil acceso, a falta de copias de
recibos de servicios piblicos yio de la certificacidn en la cual consten los datos del
domicilio, podrin aportar una certificacion del domicilio expedido por la corregiduria de
SW CITCHNSCTIPCIon,
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En el casp que la persona interesada en  recibir los beneficios de EL PROGRAMA se
inscriba en mds de una ocasién, en un periodo de dos aflos o menos, se considerara Gnica y
exclusivamente el resultado de la evaluacion social correspondiente a la primera
inscripcion que conste en ese perindo.

Articule 19. Cuando el aspirante provenga del programa Red de Oportenidades, todos los
requisitos y condiciones minimas para la inscripeion y evaluacion inicial, distintas a la
prueba de edad, se considerardn probadas.

Para la incorporacién efectiva, el aspirante deberd renunciar a la titularidad del beneficio
de la Red de Oportunidades, a favor de otra persona de su nicleo familiar que redina los
requisitos exigidos por dicho programa.

El seguimiento de cada uno de los beneficiarios que se incorporen por este mecanismo
especial, involucra la evaluacion posterior de los requisitos de permanencia ¥ de manera
especial, la evolucion de la condicidn de pobreza.

Articulo 20, Cuando la persona adulta mayor tenga una discapacidad o enfermedad que
imposibilite o dificulte gravemente su capacidad de trasladarse o expresar directamente su
voluntad, la inscripcidn serd realizada por quien esté debidamente autorizado por aquel o
quien gjerza su representacion legal.

Quien realice la inscripcién déberd aportar, ademas, copia de su cédula de identidad para
su debida identificacion.

_ CAPITULO 1T
INCORPORACION EN EL REGISTRO DE BENEFICIARIOS ACTIVOS

Articule 21.  Para ser incluido en el Registro de Beneficiarios Activos de EL
PROGRAMA, se deberd comprobar previamente:

1. cumplir con los requisitos de nacionalidad, edad y no recepeidn de jubilacion o
pension,

2. haber llenado debidamente ¢l formulario de inseripeion,

3. aportar la copia de la eédula de identidad personal del aspirante,

4. entregar copia de recibos de servicios pablicos correspondientes al domicilio o un
croquis descriptive de la ubicacion de la vivienda, y

3. haber sido sometido a la encuesta de vulnerabilidad social, resubtando positivo en
las condiciones de marginacion, vulnerabilidad, riesgo social o pobreza.

. no encontrar, en las bases de datos y registros estatales y/o municipales, bienes
inmuebles, muebles o semovientes, o concesiones, registros o permisos de
operacion de negocios o ingresos, que sean prucba o fuerte indicio de que la
recepeion de la transferencia econdmica no impactard significativamente en su
calidad de vida.

7. enregar el diagnostico médico original, que compruebe la imposibilidad de
movilizarse, en aquellos casos en que una tercera persona sea quien inscriba al
aspirante.

En caso de encontrar bienes o concesiones que impliquen que la recepcion de la
transferencia econdmica representa un impacto minimo o nulo en la calidad de vida del
Adulto Mayor, la solicitud de ingreso serd rechazada, sin necesidad de considerar el
resultado de la encuesta de vulnerabilidad social.

En el caso de presentar un reclamo durante el mes siguiente al rechazo de la solicitud de
ingreso, se evaluard toda documentacitn que se aporte v se considerard el resulitado de la
encuesta de vulnerabilidad soeial.

De igual modo se incluitd en dicho registro el adulto mayor aspirante, cuando surja la
informacion de ingreso pertinente proveniente del Censo de Wulnerabilidad de 1a Red de
Oportunidades, y el aspirante haya sido excluide de aquel programa.
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En case de que no se cumpla con las condiciones minimas de ingreso por causa atribuible
al adulto mayor o su representante, durante un periodo de tres meses, se decretard el
archivo del expediente. Esto incluye brindar informacion incompleta del domicilio, que
imposibilite encontrar su ubicacion, o no encontrarse en el mismo al momento de realizar
la evaluacion social,

La encuesta de vulnerabilidad social serd complementada por una evaluacién social
desarrollada por un trabajador social s6lo en aquellos casos en que el puntaje obtenido por
¢l aspirante esté en ¢l margen de la calificacion de aprobacidn o rechazo. La amplitud de
este margen sera definida por medio de la resolucion ministerial que adopte la encuesta de
vulnerabilidad social.

Articulo 22. 5i la evaluacion social no es respondida en su totalidad por causa atribuible al
adulto mayor o representante legal solicitante, la solicitud serd rechazada por no presentar
clementos que sustenten la condicidn de vulnerabilidad, riesgo social, marginacion o
pobreza.

Articulo 23. La Secretarfa Ejecutiva del Sistema de Proteccion Social —~ Red de
Oportunidades brindari cada mes la lista actualizada de los adultos mayores de setenta
afnios 0 mds, que renuncien a la titwlaridad del beneficio del Programa Red de
Oponunidades y sean excluidos de éste, con el fin de incluirlos al Registro de
Beneficiarios Activos de EL PROGRAMA.

Articulo 24. La Secretaria Ejecutiva del Programa B/, 100,00 a los 70 evaluard las pruebas
recabadas y preparara la resolucién mediante la cual se decida el reconocimiento del
derecho del aspirante, estableciendo su estado como persona beneficiaria del Programa.

Las resoluciones emitidas para decidir el fondo de la peticion se notificaran mediante

edicto que se fijara en los estrados de la Secretarfa Ejecutiva del Programa B/ 100.00 a los
70.

Articule 25, En caso que la incorporacion de un adulto mayor sea rechazada por no reunir
cl perfil de elegibilidad determinado por la encuesta de vulnerabilidad social ¥ se
Interponga un recurso de reconsideracion en contra de esta decision, un comité procedera a
reevaluar el cumplimiento de los requisitos legales mediante la evaluacidn de las pruchas
que consien en ¢l expediente, y hard conocer sus recomendaciones al titular de la
Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70.

Los miembros con voz y voto del comité al que se refiere este articule seran los
coordinadores técnico, de asistencia econdmica ¥ de asesoria juridica, de la Secretaria
Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70. Podrin participar con derecho a voz, otros
profesionales de la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70, quicnes podrin
ser invitados por los miembros permanentes para conocer su opinidn.

Articule 26. El recurso de reconsideracion que se interponga en contra de la resolucidn
inicial se concedera en el efecto devolutivo,
En el caso de que el recurso sea resuelto a favor del ingreso del adulto mayor, el pago de la

transferencia monetaria se concederd Gnicamente a partir de la incorporacién de éste al
registro de beneficiarios activos.

Articulo 27. La resolucién que decida un recurso de reconsideracion afectard la decisién
intcial Unicamente en lo que concierna al aspirante o beneficiario recurrente.

Articulo 28. Todo adulto mayor que haya abtenido el reconocitmiento como  beneficiaria
de EL PROGRAMA, serd adicionado a la planilla de pago correspondiente al siguiente
periodo de entrega de la asistencia econémica mensual. El page serd completo para ese
periodo, sin sumas acumuladas ni retroactivas,
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CAPITULO INI
PROGRAMA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A LAS
PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 29. La Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70 desarrolla y gjecuta
¢l Programa Fspecial de Seguimiento a las Personas Beneficiarias, con el fin de supervisar
la evolucidn de las mismas en sus condiciones de vulnerabilidad, marginacién, pobreza o
riesgo social. Implementa estrategias y acciones para el cumplimiento de sus objetivos, en
forma directa, articulando con otras entidades piblicas y privadas, para mejorar dichas
condiciones, depurando constantemente el Registro de Beneficiarios Activos.

La informacion que resulte del Programa Especial de Seguimiento a las Personas
Beneficiarias determinard la permanencia, suspension y extincion del beneficio en cada
caso individual. Esta depuracion estard determinada por el cumplimiento de los requisitos,
en conjunto con los objetivos contenidos en la Ley.

Articulo 30. Toda persona beneficiaria de EL PROGRAMA, debera ser evaluada
pericdicamente por la Secrctaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70, con respecto
al cumplimiento de 1os objetivos contenidos en la Ley.

La evaluacién incluira ja verificacidn del estado de vida de fa persona (fe de vida) v la
evolucion sus condiciones de pobrera, marginacion, vulnerabilidad v ricsgo social.

Articulo 31, El resultado de la evaluacion periddica, cuando sea remitida por la Secretaria
Ejecutiva del programa B/, 100.00 a los 70, permitira al Centro de Orientacidn vy Atencidn
Integral (COAI) de EL MINISTERIO, la aplicaciéon de mecanismos de mediacion,
negociacion y persuasion con los integrantes del nicleo familiar y comunitario del adulto
mayor; al igual que la articulacién y coordinacidn con entidades estatales que provean los
servicios y bienes requeridos para el mejoramiento de la calidad de vida del adulto mayor.

Articule 32. Cuando surjan indicios del uso indebido de la transferencia monetaria o de
adiccion al alcohol, drogas, estupefacientes o juegos de azar, el equipo técnico realizard las
evaiuaciones sociales y sicoldgicas correspondientes.

Inmediatamente se realizard vn acompafiamientio social por parle de trabajadores sociales,
con el fin de guiar a estas personas en el aprovechamiento del beneficio para mejorar la
calidad de vida del beneficiario. Este acompafiamiento cubrird un periodo miximo de seis
meses.

Conforme a los resultados, la Secretaria Ejecutiva del Programa B/100.00 a los 70
determinard la suspension del adulte mayor o la exclusion.

Articulo 33. Luego de identificados los casos que involucren adicciones, los psicélogos de
EL MINISTERIO realizarin intervenciones psicoterapéuticas durante un periodo de seis
{6) meses,

Luego de finalizada dicha intervencién, se realizard una post evaluacidn psicoldgica
pronosticando asi la conducta del beneficiario y aportando elementos para determinar si a
éste se le excluye de EL PROGRAMA o si se activa nuevamente la recepcion del
beneficio.

Los casos que lo ameriten o aquellos que se presenten en dreas en donde EL MINISTERIO
no cuente con psicélogos, sc remitiran a la provisidn de servicios de salud y terapia
especializada del Ministerio de Salud u otras desarrolladas por instituciones estatales o
entidades sin fines de lucro.

Articule 34. La Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70, a través de
resolucion motivada, designard un nuevo representante legal de la persona adulta mayor en
los casos de aparente maltrato o negligencia de los responsables de la atencidn de ésta. El
aparente malirato o negligencia podrd incluir la falta de cuidado de un buen padre o madre
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de familia en la administracidn del patrimonic y wansferencia econdmica de la persona
adulta mayor.

Articuloe 35. Los casos mencionados cn el articulo anterior serdn remitidos al Centro de
Orientacion y Atencidn Integral (COAI), para su debida atencion.

Articulo 36, Las visitas domiciliarias serdn realizadas por trabajadores sociales.

Se realizardn visitas de intervencion psicoldpgica por psicilogos idoneos.

En atencidn al acompafiamiento social y psicolégico que requiera cada caso se podrdn
realizar visitas de seguimiento.

Los promotores sociales apoyaran a los trabajadores sociales en las visitas que se realicen
para ¢l seguimiento de la corresponsabilidad y la investigacion del estado y evolucion de
los beneficiarios,

Articulo 37. Los trabajadores sociales y promotores sociales realizardn las visitas
domiciliarias a fin de evalvar las condiciones de pobreza, marginacidn, vulnerabilidad v
riesgo social de las personas beneficiarias y aspirantes a ingresar a EL PROGRAMA.
Estas evaluaciones se realizaran a través de la aplicacién de una encuesta de vulnerabilidad
social, una inica vez, conforme a la planificacidn anual y eén los casos de nuevos ingresos,
previo a la incorporacion del interesado.

Articulo 38, Las visitas domiciliarias realizadas por los trabajadores sociales o promotores
sociales constatardn el cumplimiento de las corresponsabilidades descritas en la Ley,
ademas del uso de la transferencia monetaria acorde a los objetivos de EL PROGRAMA.
En caso de encontrar algin incumplimiento, el trabajador social responsable deberd iniciar
unia investigacion social con el objeto de establecer la pertinencia de suspender o extinguir
el beneficio, determinar un nuevo representante legal vy aplicar medidas de
acomparamiento social.

Articulo 39. En aquellos casos en que una persona distinta al adulto mayor beneficiario
reciba la asistencia econdmica mensual emitida a nombre de éste, los promotores al
servicio de EL PROGRAMA, realizarin la fe de vida al beneficiario. Para este fin, se
llevaran a cabo visitas domiciliarias semestrales.

Se aceptard la fe de vida que realicen servidores piiblicos del Tribunal Electoral o personai
idoneo del area de salud del Estado.

La presentacion de la cédula de identidad personal expedida dentro de los dltimos seis
meses anteriores a la revision, equivaldrd a la realizacidn de la fe de vida del beneficiario.

Articulo 40. La fe de vida que realicen los servidores piblicos al servicio de EL
PROGRAMA constara en un formulario creado al efecto.

Articulo 41. Los promotores sociales que realicen las visitas domiciliarias para dar
seguimiento al cumplimiento de las corresponsabilidades v el uso de la transferencia
monetaria, hardn uso de instrumentos de medicion y guias de observacion, desarrolladas
por la Coordinacion Técnica.

Articulo 42. En los casos en que el promotor social perciba la utilizacién del recurso para
fines distintos a los establecidos en los objetivos de EL PROGRAMA, éste referird a la
brevedad la situacion al equipo técnico, mediante un informe, a fin de que inicie la
investigacion que permita determinar la aplicacion de medidas curativas o de
acompafiamiento social, al igual que la suspension o extincién del beneficio.,

El original de este informe constard dentro del expediente individual de la persona visitada
y deberd contar con el visto bueno del profesional idéneo que supervise al promotor.

Articulo 43, Durante las visitas domiciliarias, la persona beneficiaria debera presentar a
los funcionarios su cédula de identidad personal. Si esta presente un representante legal o

persona autorizada para realizar trémites del beneficiario, deberd mostrar también su
cédula de identidad personal.
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Articulo 44. Los servidores plblicos asignados a efectuar las visitas domiciliarias contarin
con una identificacion expedida por EL MINISTERIO, con los datos que permitan
reconocerle y que deberd ser visible a los miembros del nicleo familiar v social de los
beneficiarios.

Articulo 45. Cada promotor social, asignado a apovar en la realizacion del trabajo de
campa, recoleccion de datos, medicidn de impacto, organizacién de grupos o verificacién
de corresponsabilidad, estard bajo la direccion y supervisién de un trabajador social.

El promotor social es un importante colaborador en la realizacién de la fe de vida,
organizacion de grupos y la deteccién de condiciones de pobreza, marginacion,
vulnerabilidad, riesgo social, mal uso del beneficio, maltrato o negligencia.

Articule 46. Los servidores piiblicos de EL PROGRAMA, deberan ser comunicadores y
sensibilizadores a favor de la poblacién adulta mayor en condiciones de marginacion,
vulnerabilidad, riesgo social y pobreza, en las diligencias que realizan en campo o en
oficinas, Para ello, en todo momento deberdn educar a la poblacion sobre los objetivos del
programa, a fin de favorecer a los beneficiarios que viven en condiciones criticas,

Articulo 47, EL MINISTERIO, realizara campafias de comunicacion dando a conocer los
objetivos de EL PROGRAMA, destacando la pertinencia de la salida voluntaria del

mismo, de aquellas personas que no se encuentran en condicidn de pobreza,
vulnerabilidad, riesgo social o marginacion.

Articule 48. Las investigaciones sociales que se realicen a los adultos mayores residentes
en areas de dificil acceso consistirAn primeramente en investigaciones documentales que
incluirin estadisticas, censos, mapas de pobreza, indice compuesto de marginalidad,
estudios demograficos, econdmicos y/o sociales, que demuestren la existencia en esa dreg
geogrifica de condiciones de marginacién, vulnerabilidad, riesgo social y/o pobreza. Esto
permitira la incorporacitn a los pagos de los adultos mayores que viven en esas dreas.

A estos adultos mayores para poder continuar cobrando el beneficio, se les aplicard la
encuesta de vulnerabilidad social a mas tardar un afio después de su incorporacion.

_ TITULO 111
REPRESENTACION LEGAL DEL BENEFICIARIO

Articulo 49. La capacidad del adulto mayor de tomar decisiones que le afecten, al igual
que el gjercicio de la totalidad de sus derechos y obligaciones, serd reconocida plenamenie
por los miembros de su niicleo familiar y social, de la misma manera que por el Estado.

Articulo 50. 5i la persona beneficiaria presenta una enfermedad o condicién que limite su
mavilidad o el ejercicio de su capacidad juridica, la Seeretaria Ejecutiva del Programa
B/ 100.00 a los 70 reconocerd el nombramiento de un representante legal,

La representacion legal deberd responder a la voluntad y legitimos intereses de la persona
adulta mayor,

En todo caso, se establece que el beneficio otorgado a través de EL PROGRAMA,
conforme a sus objetivos, estd dirigido a la solucién de necesidades del Adulto Mayor. La

Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70, aplicard instrumentos de control para
la verificacion de este fin.

Articulo 51. Cuando por causa de una discapacidad mental o enfermedad grave la persona
adulta mayor no pueda expresar libremente su voluntad, quien cjerza la representacion
legal deberd actuar con la diligencia de un buen padre o madre de familia,

Articulo 52. El representante legal que realice el cobro del subsidio condicionado estara
obligado a comunicar a EL. MINISTERIO-

. La defuncién del beneficiario, 1a cual deberd comunicarse también al Tribunak3
Electoral
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Tt

El detalle del uso de la transferencia monetaria, que incluird recibos de pago,
certificaciones  de  atencion  médica, odontoldgica, terapias, mejoramiento
habitacional y de mobiliario, eliminacion de barreras arquitectdnicas en la vivienda,
recreacidn, vestimenta y dieta, entre otros servicios que sean requeridos a fin de
mejorar la calidad de vida del Adulto Mayor,

El cumplimicnto de las corresponsabilidades que le sefiala la Ley,

Todo cambio de residencia que se realice a la persona adulta mayor, y

El cambio a un nuevo responsable, en caso de ser necesario, siempre y cuando se
trate de beneficiarios que posean una discapacidad mental.

g

En caso de comprobar el uso indebido del subsidio econdmico por parte del representante
legal, EL MINISTERIO, a través de la Direccidn de Asesoria Legal, presentard las
denuncias pertinentes anie las autoridades competentes.

Articulo 53, La repres'cntar:iﬁn legal, en caso de que no conste mediante un poder
notariado o una decision judicial comunicada al Registro Civil, le correspondera a:

I. El representante legal o administrador del Hogar o Centro de Atencidn a Personas
Adultas Mayores, en el que resida habitualmente el beneficiario.

2. La persona sefialada por el adulto mayor y que conste en el formulario de

inscripeidn, en la evaluacion social o en documentacion posterior en donde

manifieste la voluntad del beneficiario.

El jefe o jefa del nicleo familiar en donde resida el adulto mayor.

El conyuge del adulio mayor,

La persona que sefialen los hijos del adulto mayor.

La persona que inscriba al adulto mayor en el programa.

La persona que forme parte de su nicleo familiar o social, designada por el

representante legal anterior.

8. La persona miembro del niicleo social, que aporte las referencias positivas de la
jefa o jefe de familia de dos nacleos familiares vecinos de su comunidad,

el

Ll representante legal debe ser una persona mayor de edad.

En caso de conflicto entre quienes tengan igual derecho a representar, la autoridad de
policia local decidira temporalmente, mientras conozea el caso la Secretaria Ejecutiva del
Programa B/.100.00 a los 70 0 una autoridad judicial.

Cuando corresponda, deberd considerarse a la persona con grado de parentesco més
cercano, prefiriendo al pariente consanguineo antes que al pariente por afinidad. En este

caso, s¢ preferird a la persona que forme parte del mismo nicleo familiar de la persona
beneficiaria,

Articulo 54. El Adulto Mayor que resida habitualmente en un Hogar o Centro de Atencion
a Personas Adultas Mayores serd representado por el Representante Legal del Hogar o
Centre de Atencién a Personas Adultas Mavores o su Administrador,

Adicional a las responsabilidades legales que deba atender con la Oficina Nacional de
Subsidios Estatales v la Direccion de Servicios de Proteccién Social de EL MINISTERIO,
¢l representante Jegal designado conforme a este anticulo deberd presentar, cada seis (6)
meses, informes escritos regulares a la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los

70, que contengan el detalle del uso de los fondos entregados a favor de cada adulto mayor
beneficiado,

La representacion del beneficiario generada de acuerdo a este articulo serd condicionada a

que el beneficiario se mantenga residiendo en el Hogar o Centro de Atencién a Personas
Adultas Mayores, .

Esta representacion y los derechos consecuentes terminan con la muerte del beneficiario.,

10
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Articulo 55. La evaluacian del mejoramiento de la calidad de vida del adulto mayor, que
resida habitualmente en un Hogar o Centro de Atencion a Personas Adultas Mayores, sera
realizada por profesionales idoneos de fa Secretaria Ejecutiva del Programa B/ 100.00 a los
70. En esla evaluacion, el personal técnico hard constar los hallazgos en un informe de
supervision, el cumplimiento de la corresponsabilidad v uso de la transferencia monetaria;
analizando lo siguiente;

1. Inspeccion del expediente individual que repose en el Hogar o Centro de Atencidn
a Personas Adultas Mayores, del adulto mayor beneficiario, en el coal constara el
uso de fondos recibidos por causa del programa, su condicidn de salud v estado
nutricional.

2. Entrevista al adulio mayor beneficiario.

Entrevista al representante legal del aduito mayor.

Entrevistas a colaterales y trabajadores del Hogar o Centro de Atencidn a Personas

Adultas Mayores.

Entrevistas a parientes y amistades del adulto mayor beneficiario.

Entrevistas a los Trabajadores Sociales,

Inspecciones oculares.

Cualguier otro medio comim de prueba.

B

R

Las entrevistas serdin realizadas de manera individual, con privacidad y ausencia de la
injerencia de terceros,

Articule 56. Los dineros recibidos por razdn de EL PROGRAMA, serdn administrados de
forma separada al resto de los fondos con los que se gestione el Hogar o Centro de
Atencidn a Personas Adultas Mayores. El represemtante legal deberd atender las
recomendaciones del profesional de Trabajo Social del Hogar o Centro de Atencién a
Personas Adultas Mayores, en la planificacién y al momento del gasto.

Es prohibido el uso de los dineros provenientes del beneficio del Programa, para la
adquisicion  de bienes o servicios de uso colectivo del Hogar o Centro de Atencidn a
Personas Adultas Mayores.

Queda prohibido al Representante Legal del Hogar o Centro de Atencidn a Personas
Adultas Mayores, al Administrador y a sus colaboradores hacer uso de los dineros
pertenecientes a cada adulto mayor por causa del Programa, en la adquisicién de bienes o
SErVICIos que no sean para uso exclusivo del titular,

El servidor pablico que advierta usos del beneficio de EL PROGRAMA, distintos a los

permitidos por la Ley y su reglamentacién, dard aviso inmediato a las autoridades
competentes,

Articulo 57. En el caso de que ¢l Hogar o Centro de Atencion a Personas Adultas Mayores
no permitiere el acceso de los servidores piblicos de la Secretaria Ejecutiva del Programa
BL10D.O0 a los 70, de la Oficina de Auditoria Interna de EL MINISTERIO o de la
Contraloria General de la Replblica, para que estos realicen visitas a las personas
beneficiarias y verifiquen la documentacién que conste sobre cada uno de estos adultos
mayores, se procederd a la suspensidn temporal de la representacidn para el Beneficio del
PROGRAMA, en todos aquellos casos en los que esta representacién legal recaiga en
alguna persona vinculada laboral o administrativamente al Hogar o Centro de Atencion a
Personas Adultas Mayores,

Articulo 58. La translerencia monetaria solo se podra utilizar en los siguientes bienes o
SErVicios:

1. Alimentacidn, que serd variada, nutritiva v balanceada, conforme a la condicion de
salud y dieta adecuada para el beneficiario.

2. Salud, que consistird en atencion médica vy odontoldgica especializada,
medicamentos, tratamientos y terapias realizados por profesionales iddneos,
auxiliares técnicos, protesis y ortesis, segln diagndstico,
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3. Vestimenta completa, que incluird vestuario apropiado para espacios interiores y
exleriores, ropa interior, calcetines, medias, calzados con suecla antideslizante,
Pijarmas,

4. Arreglo personal, incluyendo corte de cabello, barba, bigotes, ufias, bafio diario v
articulos de higiene personal.

5. Participacion en actividades recreativas, deportivas y culturales, que se realicen en
sitios o locales en donde no haya expendio, ni se promueva el consumo de bebidas
alcohdlicas, productos derivados del tabaco, ni jueges de azar.

6. En mejoramiento habitacional, de mobiliario y eliminacién de barreras
arquitectonicas en la vivienda; dnicamente en aguellos casos en que el beneficiario
resida con sus familiares.

Articulo 59. El adulto mayor beneficiario wio su representantc legal estarin en la
obligacion de presentar a la Secretaria Ejecutiva del Programa B/ 100,00 a los 70, las
pruebas documentales de los pastos realizados con el beneficio otorgado, cuando ésta las
requiera. Estos documentos constaran en un archivo individual que contendrd los
pormenores de la forma en que se han utilizado los recursos de la asistencia econdmica
condicionada, con la finalidad de verificar que el beneficio de EL PROGRAMA, es
utilizado directamente para el bienestar del Adulto Mayor.

La comprobacion de gastos en campo, serd realizada por personal idéneo, segin
instrucciones de la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70,

Articulo 60. En el caso en el cual el beneficio correspondiente a un adulto mayor
beneficiario sea administrado por personal de un Hogar o Centro de Atencidn a Personas
Adultas Mayores y el beneficiario fallezca, los dineros no utilizados para su funeral
deberdn ser devucltos a la cuenta bancaria del Fondo Especial para los Adultos Mayores
sin Jubilacion ni Pension, en condiciones de riesgo social, vulnerabilidad, marginacién o
pobreza. El archivo individual sefialado en el articulo anterior, y el comprobante del
deposito en la cuenta bancaria de los dineros no wtilizados, serdn incorporados al
expediente individual del Adulto Mayor que reposa en la Secretaria Ejecutiva del Programa
B/ 100.00 a los 70,

Articulo 61. La Secretarfa Ejecutiva del Programa B/100.00 a los 70, emitird un
documento que exprese el estado de paz y salvo, conforme a la revision satisfactoria de los
documentos que el Hogar o Centro de Atencién a Personas Adultas Mayores deba
presentar regular o extraordinariamente,

Ei incumplimiento de la obligacién de devolver los dineros excedentes, asi como de
presentar los recibos de los gastos realizados conforme a los objetivos del programa,
conllevard la comunicacion inmediata a los despachos estatales pertinentes para gue

apliguen las medidas gue correspondan en materia de subsidios v beneficios fiscales, entre
oLras.

‘ TITULO IV
SUSPENSION Y EXTINCION DEL DERECHO A RECIBIR EL BENEFICIO

Articule 62. La Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70 verificara el
Registro de Beneficiarios Activos, suspendiendo a la persona o Adulto Mayor beneficiario
(a) que:
I. Utlice alguna porcion de la suma recibida en actividades distintas a las
relacionadas con el mejoramiento de su calidad de vida. Entre estas:

a. Uso distinto a la adquisicidn para si misma de alimentos, vestimenta, vivienda,
medicamentos o servicios de salud.

b. Se le encuentre, en las bases de datos v registros estatales yfo municipales:
bienes inmuebles, muebles o semovientes, o concesiones, registros o permisos
de operacidn de negocios o ingresos ccondmicos, que sean prueba o fuerte
indicio de poseer condiciones, a nivel del niicleo familiar, que le permitan
satisfacer o suplir sus necesidades bésicas.

¢. Mo realice gestiones de cobro durante dos periodos de pago consecutivos.
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2. Uhilice alguna porcién de la suma recibida para fa adiceidn al aleohol, drogas,
estupelacientes o juegos de azar,

El beneficio de EL PROGRAMA, serd restablecido al Adulio Mayor, cuando a juicio de la
Secretaria Ejecutiva del Programa B/ 100.00 a los 70, se haya superado  satisfactoriamente
la causa que motivo la suspension.

En el caso de presentar un reclamo, durante el mes siguiente a la fecha final del pago
subsiguiente a la suspension, la respuesta contemplard la evaluacion de todo documento
que se aporte ¥ conste en ¢l expediente, ademas de la realizacidn de las investigaciones
sociales que la Secretaria Ejecutiva del Programa B/, 100.00 a los 70 estime pertinentes.

Articulo 63. Se extinguira el derecho de percibir ¢l bencficio del Programa, en los
SIEUIETILES Cas0s:

Failecimiento del Adulto Mayor beneficiario.

Perdida de la nacionalidad panamefa adguirida por naturalizacion.

Residir fuera del territorio nacional.

Recibir pagos regulares de un sistema de pensién o jubilacion.

No encontrarse en condicion de pobreza, vulnerabilidad, riesgo social o

marginacion a juicio de la Secretaria Ejecutiva del Programa 100 a los 70, previa

evaluacion social.

6. Utilizar reiteradamente la suma recibida en gastos distintos al mejoramiento de su
calidad de vida, tales como la alimentacidn, vestimenta, vivienda o servicios de
salud.

7. Haber brindado informacidn falsa, procurande obtener o mantener
fraudulentamente los beneficios del Programa,

8. Se le encuentre, en las bases de datos y registros estatales y/o municipales: bienes
inmucbles, muebles o semovientes, o concesiones, registros o permisos de
operacién de negocios o ingresos econdmicos, gue sean prueba de poseer
condiciones, a nivel del nicleo familiar, que le permitan satisfacer o suplir sus
necesidades basicas; y no haya presentado elementos probatorios que demuestren
que a la fecha de la investigacidn en las bases de datos, éstas reflejaban
informacion desactualizada.

9 Reincida el beneficiario y/o su representante legal en incumplir  las
corresponsabilidades establecidas en [a Ley.

10. Renuncie de manera eserita.

11. No realice gestiones de cobro durante tres periodos de pago consecutives.

e b b =

La pérdida de la nacionalidad panamefia serd confirmada por la Direccion Nacional del
Registro Civil del Tribunal Electoral, que estari obligada a remitir la lista de personas que
hayan renunciado a la misma.

Se considerard informacién falsa, entre otras, a la declaracién de residir en una unidad
residencial distinta a la verdadera y omitir o alterar informacion sobre la totalidad del
patrimonio, ingresos ¥ bienes del adulto mayor y/o su nicleo familiar,

Articule 64. La suspension o extincién del derecho de percibir el beneficio de EL
PROGRAMA, constard en resolucién motivada emitida por su Director o Directora, que
sera notificada por edicto, que s¢ fijard en los estrados de la oficina de la Secretaria
Ejecutiva del Programa B/ 100,00 a los 70.

Copia simple de esta resolucién debera constar en los archivos de EL PROGRAMA, de
las direcciones comarcales, provinciales y regionales de EL MINISTERIO.

Articulo 65, El recurso de reconsideracion que se interponga en contra de la resolucién
que suspenda o extinga el beneficio, se concederd en el efecto devolutivo. La resolucisn
que decida el recurso interpuesto, agotard la via gubernativa.

En caso de revocatoria de la resolucion que suspende o extingue el bencficio, Ia
reactivacion de la transferencia monetaria se efectuara (nicamente a partir de la
reincorporacion del Adulto Mayor al registro de heneficiarios activos.
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TITULO V¥
ADMINISTRACION Y PAGOS

Articulo 66. Las sumas de dinero no cobradas se mantendrin como parte del Fondo de EL
PROGRAMA, para ser utilizadas en la atencién de sus requerimientos administrativos y
logisticos.

Articulo 67, El MINISTERIO, podré realizar los pagos a las personas beneficiarias del
programa a través de agentes pagadores, bancos u otras entidades pitblicas o privadas que
poseen experiencia comprobada en el manejo de transacciones de transferencia de dinero.

Los pagos a personas en dreas de dificil acceso, se realizarin conforme a los convenios o
coniratos suscritos con entidades plblicas o privadas y en su defecto, EL MINISTERIO
realizard las entregas mediante mecanismos debidamente fiscalizados.

La supervision de los pagos en dreas de dificil acceso serd realizada por personal de la
Secretaria Ejecutiva del Programa B/ 100.00 a los 70,

Articulo 68. La comunicacion escrita en la que ¢l adulto mayor o su representante legal de
a conocer la imposibilidad de presentarse a cobrar a los puntos de pago preestablecides,
sean sucursales bancarias o lugares de dificil acceso, en los dias correspondientes de pago,
por causa de discapacidad temporal adguirida recientemente, enfermedad grave,
impedimento para movilizarse producido por fuerza mayor o caso fortuito, se considera
una gestion de cobro del beneficio.

Para esie trimite se requerird la presentacion durante el periodo de tiempo establecido por
la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70, de un diagndstico médico que
indique incapacidad para deambular o certificacion de hospitalizacién, ademas de la copia
o fotografia de la cédula de identidad personal del responsable y la nota de autorizacién de
pago al representante legal.

La entrega de esta documentacion se realizard en la oficina de la Secretaria Ejecutiva del
Programa B/.100.00 a los 70, correspondiente a su sitio de residencia.

La Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70 evaluara la documentacion
presentada. En el caso de que los documentos entregados sean aptos, se¢ incorporara la
suma correspondiente a la gestién de cobro, en la siguiente planilla de pago.

Articulo 69, Por razon de caso fortuito, EL MINISTERIO podra establecer nuevas fechas
de pago para la entrega de ransferencias econdmicas de sus programas sociales en dreas de
dificil aceeso.

Articule T, Cuando la discapacidad, enfermedad o impedimento de fuerza mayor, que
imposibilite deambular al beneficiario, sea de caricter permanente o al menos perdure por
un pericdo de seis meses o mas, se recibird la documentacion que certifique dicha
condicion, copia de la cédula de identidad personal del representante legal y del adulto
mayor y nota de autorizacion, en las fechas previstas, Dichas fechas serin establecidas

segun calendario que serd dado a conocer a la poblacion a través de los medios de
comunicacion masiva.

Estos casos deberdn ser tramitados en las fechas estipuladas para poder incorporar a los
representantes legales de los beneficiarios a la planilla permanente a partir del siguiente
pago. En el caso de que el representante legal no sea incorporado a la planilla permanente
por la entrega tardia o incompleta de los documentos, el monto que le habria correspondido
al beneficiario al siguiente pago serd devuelto al Fondo Especial.

Articule 71. Solo se dard valor probatorio sobre Ia exislencia de discapacidad o

enfermedad a la documentacién que provenga de entidades estatales que brinden servicios
de sulud.
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Articule 72. Las sumas de dinero no cobradas serin devueltas al Fondo Especial de EL
PROGRAMA, para la atencidn de sus requerimientos.

Mo se acumulardn pagos del beneficio, no cobrados.

Articule 73. En caso de que la persona beneficiaria fallezea durante las fechas de cobro, ¢l
representante legal podra recibir y utilizar la transferencia correspondiente a dicho pago,
entregando el certificado de defuncién expedido por el Tribunal Electoral, factura de gastos
funerarios y copia de las cédulas de identidad personal del peticionante y del adulto mayor.
La presentacion de la factura de gastos funerarios podrd obviarse cuando el beneficiario
viviere en dreas de dificil acceso.

Cuando haya un representante legal habilitado para cobrar, éste podra recibir el pago
directamente durante las fechas de cobro.

Cuande no haya un representante legal habilitado, pero sus datos gencrales consten en el
expediente del adulto mayor beneficiario, esta persona debera presentar un reclamo por
escrito, durante el mes siguiente a la defuncion, para poder incluirle en la planilla
correspondiente de pago en bancos.

Durante el mes siguiente a la defuncion, podrd presentar el reclamo aquella persona a cuyo
nombre se emita la factura debidamente cancelada de los gastos funerarios del fallecido,
siempre y cuando no haya un representante legal habilitado, o no consten datos generales
de una persona designada por el adulto mayor, o aim, si constare un representante legal en
¢l expediente y éste no se presente a reclamar durante el mes siguiente a la defuncidn.

En caso de que el beneficiario fallecido sea representado por una persona vinculada a un
Hogar o Centro de Atencion a Personas Adultas Mayores, la representacion legal no
implicard derecho alguno a recibir el beneficio a partir del dia del fallecimiento

Articule 74, Cuando el beneficiario fallezea en fecha distinta a las fechas de pago y su
representanic legal cobre el beneficio, el oficial de sepuimiento de defunciones,
debidamente supervisado por el Coordinador Juridico de la Secretaria, realizard un informe
secretarial en el que conste la irregularidad y preparara la documentacion para ser enviada
a la Direccion de Asesoria Legal de EL MINISTERIO, para que interpongan las denuncias
ante las autoridades competentes.

El representante legal deberd devolver al Fondo Especial de EL PROGRAMA, los dineros
recibides indebidamente, independientemente de 1a valoracién que se de a este hecho por

parte de las autoridades a quienes pudiere corresponder la investigar 0 deeidir el fondo del
asunto.

Articulo 75. Las Medidas de Control Interno aplicables a EL PROGRAMA, se establccen
en el Manual de Procedimientos Administrativos y Fiscales para el manejo del Fondo
Especial, elaborado por la Contraloria General de la Repiiblica.

Articule 76. Cuando después de cada periodo de pages la cuenta bancaria mantenga
fondos cuyo objetivo inicial es la entrega de la transferencia econdmica, estos dineros
seran declarados mediante informe como indefinidos, Los dineros declarados como
indefinidos seran destinados para inversién y funcionamiento conforme a resolucidn
motivada emitida por la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70.

Mediante comunicacién de EL MINISTERIO a la Contraloria General de la Repiblica se
pondra en conocimiento la justificacion para la reasignacion de estos recursos.

EL PROGRAMA tendrd una gestién financiera garantizada por la unidad responsable de
velar por el manejo de los recursos que le sean asignados.

Articulo 77. Los gasios aplicables a EL PROGRAMA, se establecerin conforme a las
normas vigentes en materia de contratacion piblica para la obtencion de bienes ¥ Servicios,
asi como las estimaciones presupuestarias. Para ello se deberd desarrollar un presupuesto

incorporado de EL PROGRAMA, que contemplard todos y cada uno de los gastos de
operaciones, :
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Cada afio el Ministro adoptari mediante resolucion el presupuesto incorporado que
expondra los aspectos de compras y administracién de fondos.

Articulo 78. Las entidades nacionales o extranjeras que realicen pagos de jubilacion o
pension a personas adultas mayores de setenta afios o més deberin aportar los datas que
permitan identificar a estas personas, en forma regular, a efecto de cotejar la informacitn
con el Registro de Beneficiarios Activos,

Las ennidades sefaladas en ¢l pamafo anierior posteriormente debersn aportar los datos
actualizados en periodos no mayores a seis meses.

TITULO VI
CONVENIOS

Articulo 79. EL MINISTERIO, celebrard convenios con el Ministerio de Salud, la Caja de
Seguro Social, la Universidad de Panama y otras entidades piblicas o privadas, que
brinden servicios de salud y educacién, para que preparen y desarrollen periddicamente los
servicios gratuitos de revisiones médicas, charlas, cursos y seminarios de orientacion
sicologica y de salud, a ser brindados en las dreas de cobro de la transferencia econdmica.

[gualmente, EL MINISTERIO, podrd acordar convenios con entidades pliblicas para
realizar la transferencia monetaria a las personas beneficiarias de EL PROGRAMA,

Articulo §0. EL MINISTERIO, podra establecer convenios con entidades académicas para
la realizacién de investigaciones que permitan conocer la situacidn ¥ condiciones sociales
y econdmicas de la poblacion adulta mayor, con ¢l fin de realizar los ajustes y mejoras al
Programa Especial de Seguimiento a las Personas Beneficiarias,

Articulo 81. Las entidades académicas de educacion superior podrin establecer programas
de prictica profesional en EL MINISTERIO, dando preferencia al estudiantado
proveniente de aquellas carreras que la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los
70 requiera para el cumplimiento de sus objetivos,

TiTULO VIl
ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONAL
DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL PROGRAMA B/.100,00 A LOS 70

Articulo 82, Se adiciona el articulo 6-A al Decreto Ejecutivo No. 9 de 3 de marzo de

2008, "Por ¢l cual se crea la estructura organica y funcional del Ministerio de Desarrollo
Social™, asi:

Anticulo 6-A. El nivel operativo del Ministerio de Desarrollo Social lo integran
ademis:

. SECRETARIA EJECUTIVA DEL PROGRAMA B/, 100.00 A LOS 70.
A. Objetivos:
L. Objetive General:

Contribuir a mejorar las condiciones de calidad de vida del adulto
mayor de 70 afios o mds, como subconjunto del total de adulios
mayores, guienés no tienen derecho a pension o jubilacidn, vy se
detecten en situacion comprobada de vulnerabilidad, riesgo social,
pobreza o marginacién,
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2. Objetivos Especificos:

2.1 Mgjorar la calidad de vida de las personas de 70 afios o mas que se
encueniren en estado de pobreza, pobreza extrema, ricsgo social,
marginacidn o wvulnerabilidad, v gque no pocen de jubilacidn o
pensidn.

2.2 Proporcionar asistencia econdmica a las personas que cumplen el
perfil de ingreso y permanencia para contribuir a satisfacer sus
necesidades bésicas de alimentacion y servicios de salud;

2.3 Rescatar de la pobreza, pobreza exirema, marginacion, riesgo social
y vulnerabilidad a las personas beneficiarias.

2.4 Promover la reintegracidn del adulto mayor al nacleo familiar y
social, asi como el interés familiar en su cuidado y atencidn.

2.5 Promaver el desarrollo personal y la autoestima de la persona adulta
mayor beneficiaria.

B. Funciones:
I. Funciones Generales:

l.1.Organizar, coordinar y dirigir de manera efectiva bimestralmente, el
desarrollo de la asistencia econdmica mensual para los panamefios que
sean adultos mayores de sctenta afios o mds que no gozan de una
jubilacién o pensién de una empresa o entidad nacional o extranjera y se
encuentren en condiciones de riesgo social, vulnerabilidad, pobreza vy
marginacion,

1.2.Evaluar la gestion por resultados tomando como referencia los objetivos
establecidos por la Ley y el reglamento del Programa B/.100.00 a los
0.

2. Funciones Especilicas:

2.1, Gestionar ¢l Registro de Beneficiarios Activos receptores de la
asistencia econdmica de los adulios mayores beneficiarios.

2.2, Apoyar la coordinacién para el desarrollo de las acciones conjuntas
con las organizaciones de cardcter social y autoridades publicas del
drea, vinculadas con las operaciones de las Direcciones Provinciales,
Comarcales y Regionales del MIDES, con el fin de gestionar la
corresponsabilidad de los beneficiarios del Programa y el
acompafiamiento al nicleo familiar y nicleo social, segin
prioridades y metas institucionales.

2.3, Organizar y gestionar la asistencia econémica bimensual a los
beneficiarios.

24, Verificacién de la gestion por resultados para los objetivos del
Programa B/.100.00 a los 70, establecidos en la Ley.

2.5, Actuar como instancia de concertacién para promover los servicios
propios a los eriterios de la gerontologia social piblica con que sea
dignificado y se favorezca el acceso de los adultos MAYOTes
vulnerables a una vivencia social con calidad de vida,

C. Organizacion:

Para cumplir con el desarrollo de sus funciones la Secretaria Ejecutiva del

Programa B/100.00 a los 70 cuenta con las siguientes  unidades
administrativas:

I. Coordinacién General,
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Coordinacion Técnica,

Coordinacion de Asistencia Econdmica,

Coordinacion de Monitoreo y Evaluacion,

Coordinacidn de Asesoria Juridica,

Coordinacién de Gestion, Soporte y Archivo, y

Coordinaciones  Regionales, Provinciales o Comarcales del
Programa B/, 100,00 a los 70.

|, COORDINACION GENERAL

1.1

[+ 5

Objetivo: Dirigir la gestidn, supervision y evaluacion administrativa
¥ Wenica, por intermedio de las respectivas Coordinaciones de la
Secretaria Ejecutiva, para ¢l cumplimiento de lo que dispone la Ley
que rige el Programa, ajustado a las directrices del Ministre de
Desarrollo Social.

Funciones:

Dar seguimiento a las actividades administrativas y operativas que
se desarrollan y dar instrucciones a la coordinacién inmediata para
que se hagan las modificaciones que se ameriten.

Evaluar la gestion secretarial ejecutiva anual, de una rendicion de
cuentas que haga la comparacion de las metas fijadas versus los
resultados obtenidos para la dignidad humana de los adultos
mayores inscritos en el Registro de Beneficiarios Activos.

Mantener  comunicacion  permanente  con  las  unidades
administrativas involucradas con el impacto del Programa para
coordinar la ejecucion efectiva, eficiente v eficaz de las acciones
sustantivas asignadas por el Ministro a la Secretaria Ejecutiva del
Programa B/, 100.00 a los 70.

Rendir informes técnicos de la labor realizada por la Secretaria

Ejecutiva del Programa 100 a los 70, al despacho del Ministro de
Desarrolio Social.

Activar una agenda de intercomunicacion de la informacion
relevante y sensitiva en la administracién y control tanto del
Registro de Beneficiarios Activos, asi como del soporte social para
su vida social por conducto del reintegro al nicleo familiar y nicleo
comunilarico,

Realizar la supervision del proceso de pagos en dreas de dificil
acceso.

Designar a los servidores piblicos que colaborardn en los procesos
de supervision y pago en las dreas de dificil acceso.

Decidir y aplicar los actos administrativos correspondientes al
reconocimiento de representantes legales y aplicacion de pagos no
realizados por causa de fuerza mayor o caso fortuito, ademas del
Ingreso, suspension o extincion del beneficio del Programa,

Cumplir cualesquiera otras funciones que le asigne el Despacho

Superior del MIDES para coadyuvar en los Objetivos y Metas
Institucionales.

2. COORDINACION DE MONITOREO ¥ EVALUACION

2.1.

Objetivo: Administrar el Registro de Beneficiarios Activos del
Programa B/100.00 a los 70, intercambiando informacion
multisectorial e interinstitucional sensitiva con que se califique la
condicion de desproteccion y calidad de vivencia en el nucleo
familiar, con Ia finalidad de que sea mejorada su condicién de vida,
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Funciones;

Verificar que la Secretaria Ejecutiva del Programa B/, 100.00 a los
70 cumpla los objetivos del Programa.

. Mantener depurado el Registro de Beneficiarios Activos del

Programa B/ 100.00 a los 70, gestionando el intercambio de
informacidn sensiliva que califica al inscrito en ¢l Registro de
Beneficiarios Activos en situacién condicionada de desproteccion al
nao recibir ¢l pago,

Articular con instituciones piblicas y privadas la recepeitn de
imformacidn de bases de datos y registros en los que consten bienes
inmuebles, muebles o semovientes, o concesiones, registros o
permusos de operacion de negocios; o ingresos por actividades
economicas, jubilaciones o pensiones.

Organizar y mantener interfase con Base de Daitos de pagos de
pensiones y jubilaciones.

Organizar la verificacidn de la corresponsabilidad, atendiendo la
orientacion  al nicleo familiar y la percepeidn del nicleo
comunitario del beneficiado,

Coordinar con los cquipos a nivel de ejecucion territorial la gestion
de la recoleccion de datos como la informacién estadistica que
valida e integra el Registro de Beneficiarios Activos,

Preparar el Presupuesto Incorporado del Programa y coordinar la
planificacion correspondiente.

3. COORDINACION DE ASISTENCIA ECONOMICA

3.1

32

Objetivo: Gestionar el proceso administrativo v logistico que
comresponde al proceso de pago de la asistencia econdmica y la
administracion del Fondo Especial para Adultos Mayores sin
Jubilacion ni pensién en situacion de vulnerabilidad, riesgo social,
marginacion o pobreza.

Funciones:

Confeccionar la planilla de pago de la transferencia ccondmica del
Programa B/.100.00 a los 70.

. Organizar y coordinar los pagos bancarios programados por la

Secretaria Ejecutiva del Programa B/L100.00 a los 70 cada dos
MEsEes.

Programar, coordinar y hacer efectivos los pagos directos a los
mayores de 70 afios y més verificados como activos receptores de
los B/.200.00 cada dos meses en las dreas de dificil acceso, a travds

de la integracion de esfuerzos con los equipos ejecutores
termitoriales.

. Gestionar el Fondo Especial para los adultos mayores de 70 afios y

més sin jubilacién ni pensién en situacién de vulnerabilidad, riesgo
social, pobreza y marginacién.

Gestionar y negociar convenios interinstitucionales relacionados al
acondicionamiento de centros de pago en dreas de dificil ACCEE0,
seguridad y transporte de pagadores y supervisores, la distribucion
de pagos ¥ manejo de fondos destinados a la poblacidn adulta mayor
de 70 afios o més, beneficiaria del Programa.

Realizar gestiones de cobro al presupuesto.

Verificar, mediante mecanismos financicros, el wso del Fondo
Especial, a través de la supervision de la ejecucicn de los pagos.
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Realizar el andlisis e identificacidn de saldos, producio de las
operaciones y la gestion de pago.

Reprogramar los saldos identificados conforme al Presupuesto
Ineorporado del Programa.

4. COORDINACION TECNICA

4.1.

Objetivo: Validar la cohesidn administrativa y téenica de la accion
intersectorial e interinstitucional de la meta de corregir la
desproteccion de los adultos mayores de 70 o mds, que no poseen
recursos con que cubrir sus requerimientos de nuricion, salod,
vivienda y vida social, desde la perspectiva de: ingresos, supervisién
y monitores de la transferencia econdmica, desarrollo de
capacidades y participacion ciudadana.

Funciones:

Aplicar los criterios de elegibilidad reglamentados para la seleceidn
de los adultos mayores de 70 afios ¥ mds, como sujetos receptores
del derecho de pagos himensuales,

. Detectar y corroborar la existencia y evolucion de las condiciones de

permanencia, uso de la transferencia monetaria ¥ observancia de las
condiciones de corresponsabilidad, para hacer efectiva la suspension
0 exclusién del adulto mayor beneficiario del programa.

Revisar el contenido de la Tarjeta de Seguimiento a los adultos
mayores de 70 afios ¥ mas como mecanismo de conirol de la
aplicacion de los criterios establecidos para ser receptores de la
asistencia econdmica.

Establecer las formas para recoger informacidn que permita obtener
la fe de vida de los adultos mayores beneficiarios.

Generar espacios de panticipaciton ciudadana de los adultos mayores
beneficiarios del programa.

Organizar directamente o por via de articulacion con otras entidades,
la oferta de charlas, cursos y seminarios de orientacion sicologica,
de salud y de desarrollo de capacidades para los beneficiarios del
programa y sus representantes legales.

. Gestionar Agenda Unica Intersectorial e Interinstitucional con la

finalidad de que se mejore la calidad de vida de los adultos mayores
de 70 afios ¥ mds con atencidn econdmica, como gestion de meta de
Estado.

- Gestionar ¥ negociar convenios relacionados a la oferta de servicios

interinstitucionales destinados a la poblacion adulta mayor de 70
aios o mds, beneficiaria del Programa.

3. COORDINACION DE ASESORIA JURIDICA

5k

5.2

Objetivo: Brindar asesorfa en materia legal administrativa y
legislativa a la Secretaria Ejecutiva del Programa B/.100.00 a los 70.

Funciones:

Asesorar juridicamente a la Secretada Ejecutiva del Programa
B/100.00 a los 70 en asuntos referentes a la elaboracion v
aplicacidn de disposiciones legales.

. Atender las consulias juridicas que le sean formuladas, relativas a la

materia del Programa y aspecios conexos.
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Atender los asuntos gue involucren una accion legal, tales como la
claboracién de provectos de ley, decretos ejecutivos, resoluciones
diversas, convenios, entre ofros, que no involueren la presentacidn
de denuncias, seguimiento de asuntos en el Ministerio Pablico v el
Organo Judicial o la elaboracién de contratos con entidades privadas
para la adquisicion onerosa de bienes y servicios,

Dirigir la documentacion pertinente a la Oficina de Asesoria Legal,
Oficina de Auditoria Interna y Oficina de Compras, segin
corresponda conforme a la limitacion presentada en el literal ¢. de
esta lista de funciones.

Recomendar la adopeion de disposiciones legales que contribuyan al
cumplimienio de los objetives de la Seecretaria Ejecutiva del
Programa B/.100.00 a los 70, y recomendar su rechazo cuando
vayan en perjuicio de ésta y sus objetivos.

Participar en eventos relacionados con la aplicacion o adopcidn de
disposiciones  legales  relacionadas con  asuntos que  son
responsabilidad de la Secretaria Ejecutiva del Programa B/ 100,00 a
los 70, brindando la asesoria corespondiente,

Realizar tramiwes correspondientes a solicitudes v consultas que se
presenten ante la Coordinacién de Asesoria Juridica, brindando
respuestas consonas con la legislacion, en la bisqueda de soluciones
a los problemas planteados,

6. COORDINACION DE GESTION, SOPORTE Y ARCHIVO

6.1,

6.2,

Objetivo: Gestionar el proceso administrative y logistico que
corresponde a los procesos de gestion documental de inseripciones;
registrat vy custodiar los expedientes de adultos mayores
incorporados, rechazados, suspendidos w/o excluidos; y archivar,
digitar, actualizar y alimentar las bases de datos que reguicra el
Programa

Funeiones:

Realizar el proceso de inscripeion a los adultos mayores aspirantes a
participar del Programa.

Enviar a la Coordinacién Téenica la documentacion requerida para
realizar la evaluacion social de inicio y las de seguimiento.

Mantener comunicacion y enlace permanente con la Unidad de
Informatica del Ministerio de Desarrollo Social, con el fin de

asegurar la pertinencia de los datos contenidos las bases de datos del
programa.

Desarrollar el proceso de digitacion de expedientes v la
actualizacidn de las bases de datos.

Remitir a Ja Coordinacion de Asesoria Juridica, para la elaboracion
de las resoluciones respectivas, los listados vy documentacion
pertinente de las personas adultas mayores que deban ser
incorporados, rechazados, suspendidos y excluidos.

Brindar acceso a la Coordinacién de Asistencia Econdmica a la
informacion de las bases de datos actualizadas en donde consten los

adultos mayores bencficiarios, para la elaboracion de la planilla del
pago bimensual.

Custodiar los expedientes y mantener la documentacion conforme a
metodos y sistemas de archivologia actualizados.
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7. COORDINACIONES RECIONALES, PROVINCIALES 0
COMARCALES DEL PROGRAMA B/ 100,00 A LOS 70

1.

T2

Objetivo: Organizar, dirigir ¥ gestionar, en la circunscripeidn
territorial  correspondiente, la  ejecucion  de  las  acciones
programaticas que cstablezca la Secretaria Ejecutiva del Programa
B 100,00 a los 70,

Funciones:

Acoger adultos mayores de 70 afos o mds como sujelos con
derechos, orientindolos, brindindoles informacion v guidndoles en
los procesos inherentes al Prageama BL 100,00 a los 70

Efectuar campafias y giras a los nicleos familiares v niicleo social
en donde residen los adultos mayores de 70 afios o mds.

Coordinar la asistencia de los servicios que mejoran la calidad de
vida del adulto mayor beneficiario,

Hacer efectiva los pagos de acuerdo a la Apenda definida por la
Seerctaria Ejecutiva.

Confirmar la sitwacidn condicionanie de vulnerabilidad, riespo
social, pobreza y marginacion de los adultos mayores de 70 afios y
mads receptores de la asistencia econdmica de B/ 100,00 mensuales.

TITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 83. La recepein de la transferencia en ningln modo conlleva implicita una
condicion de dependencia econdmica del beneficiario con respecto al Estado, ni de
disminucion de otros derechos de los cuales sea titular. El beneficiario mantiene la potestad
de exigir la proteccion de cualguiera de sus derechos, surgidos de sus condiciones

particulares y de los vinculos con su nicleo familiar, su nicleo social, las autoridades
locaies v del Estado y sus dependencias.

Articulo 84. El presente Decreto Ejecutivo reglamenta la Ley 86 de 18 de noviembre de
2010y adiciona un articulo al Decreto Ejecutivo No. 9 de 3 de marzo de 2008.

Articuto 85. El presente Decreto Ejecutivo comenzard a regir a los noventa (90) dias de su

promulgacion.

[Dade en la Ciudad de Panamd a los  ~  dias del mes de de 2013,

COMUNIQUESE ¥ PUBLIQUESE |
{
RICAR NELLI CAL

Présidente
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