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Año Panamá, R. de Panamá miércoles 12 de marzo de 2025 N° 30234-A

CONTENIDO

MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

Resolución N° 21
(De lunes 03 de febrero de 2025)

POR LA CUAL SE HACE DEL CONOCIMIENTO PÚBLICO LA APROBACIÓN DE LA NORMA TÉCNICA DGNTI ISO
14025:2006- ETIQUETAS Y DECLARACIONES- DECLARACIONES AMBIENTALES TIPO III - PRINCIPIOS Y
PROCEDIMIENTOS, QUE PUEDE SER ADQUIRIDA EN EL CENTRO DE INFORMACIÓN NORMATIVA DE LA
DIRECCIÓN GENERAL DE NORMAS Y TECNOLOGÍA INDUSTRIAL DEL MINISTERIO DE COMERCIO E
INDUSTRIAS.

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Resolución N° 030
(De jueves 25 de enero de 2024)

QUE RECONOCE COMO ORGANIZACIÓN DE CARÁCTER SOCIAL SIN FINES DE LUCRO A LA ASOCIACIÓN
IGLESIA BAUTISTA DE COSTA VERDE (A.I.B.D.C.)

Resolución N° 069
(De jueves 22 de febrero de 2024)

QUE RECONOCE COMO ORGANIZACIÓN DE CARÁCTER SOCIAL SIN FINES DE LUCRO A LA ORGANIZACIÓN
DENOMINADA MINISTERIO CRISTIANO ESPERANZA DE VIDA

Resolución N° 125
(De martes 19 de marzo de 2024)

QUE RECONOCE COMO ORGANIZACIÓN DE CARÁCTER SOCIAL SIN FINES DE LUCRO A LA ORGANIZACIÓN
DENOMINADA ONEG SHABAT

AUTORIDAD NACIONAL DE ADUANAS

Resolución N° 049
(De lunes 17 de febrero de 2025)

POR LA CUAL SE UNIFICAN Y SE ESTABLECEN LOS REQUISITOS, OBLIGACIONES Y EL PROCEDIMIENTO PARA
EL DESPACHO DE MERCANCÍAS, BAJO LA MODALIDAD DE ENTREGA RÁPIDA O COURIER, Y SE ADOPTA EL
FORMULARIO DE CONTROL DE SALIDA PARA MERCANCÍAS EXENTAS DEL PAGO DE IMPUESTOS.

AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

Resolución AN N° 19932-RTV
(De viernes 07 de febrero de 2025)

POR LA CUAL SE CORRIGE EL NUMERAL 3 DEL ARTÍCULO SEGUNDO DE LA RESOLUCIÓN AN NO.18546-RTV DE
11 DE JULIO DE 2023, Y SE AUTORIZA A LA CONCESIONARIA TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., EL
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AUMENTO DE ÁREA DE COBERTURA AUTORIZADA, PARA PRESTAR EL SERVICIO DE TELEVISIÓN PAGADA
TIPO B (NO.904), EN LOS DISTRITOS DE BUGABA, DOLEGA, BOQUERÓN, GUALACA Y TIERRAS ALTAS,
PROVINCIA DE CHIRIQUÍ Y EN LOS DISTRITOS DE ATALAYA Y SANTIAGO, PROVINCIA DE VERAGUAS.

AUTORIDAD DE TURISMO DE PANAMÁ

Resolución N° 106/2024
(De lunes 02 de diciembre de 2024)

POR LA CUAL SE RECONOCE A LA EMPRESA SEA CLOUD CRUISES, LA SUMA DE TREINTA SEIS MIL
SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES BALBOAS CON 68/100(B/.36,643.68).

UNIVERSIDAD DE PANAMÁ

Acuerdo N° S/N
(De miércoles 12 de febrero de 2025)

REUNIÓN N° 2-25 DONDE SE APROBARON LAS MODIFICACIONES AL REGLAMENTO PARA EL FINANCIAMIENTO
DE LAS ACTIVIDADES DEL COMPONENTE ACADÉMICO DENTRO DEL PROGRAMA DE RENOVACIÓN DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS NATURALES, EXACTAS Y TECNOLOGÍA.

ALCALDÍA DE ARRAIJAN / PANAMÁ

Decreto Alcaldicio N° 04
(De martes 04 de febrero de 2025)

POR EL CUAL SE ESTABLECEN DISPOSICIONES RELACIONADAS CON LAS FIESTAS DEL CARNAVAL EN EL
DISTRITO DE ARRAIJÁN.

Resolución N° 032
(De martes 18 de febrero de 2025)

POR LA CUAL SE DESIGNA RESPONSABILIDADES POR RAZÓN DEL CONVENIO MARCO DE COMBUSTIBLE.

CONSEJO MUNICIPAL DE BALBOA / PANAMÁ

Acuerdo N° 014-2024
(De miércoles 18 de septiembre de 2024)

POR EL CUAL EL CONSEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE BALBOA EN PLENO USO DE SUS FACULTADES
CONSTITUCIONALES Y LEGALES MODIFICA EL ACUERDO NO. 12 DE 31 DE MAYO DE 2022 PARA ADICIONAR LA
FRASE: "DESDE QUE INGRESAN A OPERAR AL DISTRITO DE BALBOA".

Acuerdo N° 017-2024
(De lunes 28 de octubre de 2024)

POR EL CUAL EL CONSEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE BALBOA EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y
CONSTITUCIONALES APRUEBA LA VENTA, A ISIDRO JIMENEZ SOSA, UN GLOBO DE TERRENO DE MIL
TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS METROS CUADRADOS CON DIECINUEVE DECÍMETROS (0 HAS + 1352.19 M2),
DE LA FINCA SESENTA Y CUATRO MIL CINCUENTA Y CINCO (FINCA NO. 64055), PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE
BALBOA UBICADO EN EL CORREGIMIENTO DE SABOGA.

Acuerdo N° 018-2024
(De miércoles 20 de noviembre de 2024)

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representación impresa del mismo, ingrese el código 

en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

GO67D1C241A5E12



No. 30234-A Gaceta Oficial Digital, miércoles 12 de marzo de 2025 3

POR EL CUAL EL CONSEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE BALBOA EN PLENO USO DE SUS FACULTADES
LEGALES Y CONSTITUCIONALES MODIFICA EL ACUERDO NO. 5 DE 15 DE DICIEMBRE DE 2016, RENGLÓN
1.2.4.2.31 QUE CONTIENE REGISTRO DE BOTES Y OTROS REGISTROS PARA REGULAR EL IMPUESTO DE
CIRCULACIÓN DE LANCHAS Y BOTES DE MADERA Y DICTAN OTRAS DISPOSICIONES DEL RÉGIMEN
IMPOSITIVO RELACIONADO CON ESTE RENGLÓN.

CONSEJO MUNICIPAL DE CHAME / PANAMÁ

Acuerdo N° 04
(De jueves 23 de enero de 2025)

POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA AL ALCALDE MUNICIPAL DEL DISTRITO DE CHAME A CELEBRAR EL
CONVENIO DE PAGO CON LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, POR LAS CIFRAS DEJADAS DE PAGAR POR EL
MUNICIPIO DE CHAME EN EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE JULIO DE 2023 Y JUNIO DE 2024.

Acuerdo N° 05
(De jueves 23 de enero de 2025)

POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE ADQUISICIÓN DE BIENES, SERVICIOS U OBRAS PARA
CONTRATACIONES MENORES EN EL MUNICIPIO DE CHAME Y LAS JUNTAS COMUNALES DEL DISTRITO DE
CHAME.

CONSEJO MUNICIPAL DE CHIMAN / PANAMÁ

Acuerdo Municipal N° 01
(De miércoles 22 de enero de 2025)

POR EL CUAL SE APRUEBA EL SALARIO DEL ALCALDE DEL DISTRITO DE CHIMAN, H.A. OSVALDO ABEL
GONZÁLEZ POR EL MONTO MENSUAL DE B/. 2,000.00 TAL CUAL SE HA ESTABLECIDO EN EL PRESUPUESTO
MUNICIPAL, VIGENCIA 2025.

FE DE ERRATA

AUTORIDAD DE LOS RECURSOS ACUATICOS DE PANAMA

FE DE ERRATA PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN LA RESOLUCIÓN ADM/ARAP No.018 DE 20 DE
FEBREO DE 2025, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DIGITAL N°. 30230 DE 06 DE MARZO DE 2025. EN EL
RESUELVE: NUMERAL 4, ARTÍCULO 3.
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República de Panamá 
Autoridad Nacional de Aduanas 

Resolución No.049 
17 de febrero de 2025 

"Por la cual se unifican y se establecen los requisitos, obligaciones y el procedimiento para 
el despacho de mercancías, bajo la modalidad de entrega rápida o courier, y se adopta el 

Formulario de Control de Salida para Mercancías exentas del pago de impuestos" 

LA DIRECTORA GENERAL DE ADUANAS 
en uso de sus facultades legales, 

CONSIDERANDO: 

La Autoridad Nacional de Aduanas se crea mediante Decreto Ley No. l de 13 de febrero de 
2008, como el órgano superior del servicio aduanero nacional regente de la actividad 
aduanera constituida como una institución de seguridad pública con personalidad jurídica, 
patrimonio propio, autonomía en su régimen interno y jurisdicción en todo el territorio 
nacional; 

Que el artículo 20 del precitado Decreto Ley No.l de 2008, establece el marco de la 
competencia normativa de la Autoridad, en virtud de la potestad aduanera para establecer, 
aclarar o determinar procedimientos y formalidades aduaneras cumpliendo con el principio 
de legalidad; 

Que la Autoridad Nacional de Aduanas es el ente regente facultada para aplicar, de manera 
privativa, la normativa sobre la materia, comprobar su correcta aplicación, así como facilitar 
y controlar el comercio internacional en lo que le corresponde y recaudar los tributos a que 
esté sujeto el ingreso o la salida de mercancías, de acuerdo con los distintos regímenes que 
se establezcan; 

Que la Ley No.26 de 17 de abril de 2013, aprueba el Protocolo de Incorporación de la 
República de Panamá al Subsistema de Integración Económica del Sistema de la Integración 

Centroamericana, en consecuencia, acoge en todas sus partes el Texto Normativo y los 
anexos del mismo; 

Que el artículo 20 del Código Aduanero Unifonne Centroamericano señala que los auxiliares 
serán responsables solidarios ante el Fisco, por las consecuencias tributarias derivadas de los 
actos, omisiones, infracciones y delitos en que incurran personalmente o sus empleados 
acreditados ante el Servicio Aduanero, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, 
administrativas y penales, a que dichos empleados queden legalmente sujetos; 

Que el artículo 120 del Reglamento del Código Aduanero Uniforme Centroamericano señala 

que son empresas de entrega rápida o Courier las personas legalmente establecidas en un 
Estado Parte, cuyo giro o actividad principal sea la prestación de los servicios de transporte 
internacional expreso a terceros por vía aérea o terrestre, de correspondencia, documentos y 
envíos de mercancías que requieran de traslado y disposición inmediata por parte del 
destinatario; 
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Página No.2 

Resolución No.049 

17 de febrero de 2025 ~ ~ 
:¡ 

;¿ ~ 
Que mediante Decreto de Gabinete No.12 de 29 de marzo de 2016, se dictan disposicio .li-1 

,..- " 
complementarias al Código Aduanero Uniforme Centroamericano y su Reglamento; ""~ .... &~~ET~" r 

Que para los efectos de fiscalizar, supervisar y controlar las actividades de las empresas de 
entrega rápida o -Courier, como auxiliares de las función pública aduanera, se hace necesaria 
la reorganización de la prestación del servicio antes mencionado, de conformidad con lo 

establecido en los artículos del 145 al 148 y de los artículos 563 al 577 del RECAUCA, los 

cuales validan y formalizan la actividad de las empresas de entrega rápida 

o courier frente al Servicio Aduanero; en concordancia con el aiiículo 95 del Decreto de 
Gabinete No.12 de 29 de marzo de 2016; 

Que solo podrán realizar operaciones de comercio exterior en SIGA como empresas de 
entrega rápida o Courier aquellos que se encuentren debidamente acreditados ante la 

Autoridad Nacional de Aduanas conforme al procedimiento establecido; 

Que entre las funciones de la Directora General de la Autoridad Nacional de Aduaims se 

contempla dirigir y coordinar las actividades de la Autoridad, dictar instrucciones para la 

buena marcha de las aduanas y adoptar las disposiciones de carácter general que se requieran 

para mejorar el servicio; 

Por lo antes expuesto, la Directora General de Aduanas en uso de sus facultades legales y 

administrativas. 

RESUELVE: 

1- DE LOS AUXILIARES DE LA FUNCIÓN PÚBLICA ADUANERA 
BAJO LA MODALIDAD DE EMPRESAS DE ENTREGA RÁPIDA 

OCOURIER 

Artículo 1: Reglamentar a los auxiliares de la función pública aduanera bajo la modalidad 

de empresas de entrega rápida o courier que no hayan formalizado y/o actualizado su 
autorización, conforme a los términos, plazos y condiciones establecidos en la presente 
Resolución. 

11- DE LA DEBIDA DILIGENCIA, REQUISITOS, AUTORIZACIÓN 
Y RENOVACIÓN. 

Artículo 2: Le corresponderá a la Autoridad Nacional de Aduanas, ejercer la debida 

diligencia, garantizando la confiabilidad previa del Auxiliar de la Función Pública Aduanera, 

así: 
l. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Las personas naturales o jurídicas y sucursales de sociedades extranjeras residentes, 
deben demostrar que están registradas y domiciliadas en la República de Panainá. 
Presentar el registro o ce1iificación de los accionistas que constituyen la sociedad. 

Aportar certificación bancaria de la persona natural o jurídica. 

No haber sido condenado por la comisión de un delito contra la administración 

pública y contar con el pleno goce de sus derechos civiles y políticas. 

No haber sido sancionado por delitos penales aduaneras durante los diez (1 O) últimos 

años. 
No haber tenido historial negativo certificados por las Autoridades de Control. 

No tener solicitud rechazada dentro de los dos (2) últimos años, en cumplimiento de 
los procedimientos relativo a las políticas de seguridad a seguir por la empresa. 

Artículo 3: Los requisitos que se deben presentar ante la Autoridad Nacional de Aduanas las 

personas naturales o jurídicas interesadas en solicitar autorización como auxiliares de la 

'\!{".t'' 
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Página No.3 
Resolución No.049 

17 de febrero de 2025 

fw1ción pública aduanera, bajo la modalidad de empresas de entrega rápida o courier, so 
siguientes: 

1. Memorial de solicitud a través de un abogado idóneo, dirigido al Director (a) General 

de la Autoridad Nacional de Aduanas, describiendo lo siguientes: 
1.1 Nombre, razón o denominación social y demás generales del peticionario y de su 

representante legal. 

1.2 Indicar las actividades precisas a las que se dedicará. 

1.3 Medios para recibir notificaciones referentes a la solicitud (correo electrónico). 

1.4 Domicilio fiscal, dirección de sus oficinas o instalaciones principales y teléfono. 

1.5 Enunciar el tipo de autorización requerida. 

2. Poder cotejado ante notario. 
3. Paz y Salvo vigente emitido por la Dirección General de Ingresos. 
4. Constancia del Registro Único de Contribuyente (R.U.C.). 
5. En caso de persona natural, copia de la cédula de identidad personal autenticada por 

la Dirección Nacional de Cedulación del Tribunal Electoral. 

6. En el caso de personas jurídicas, ce1iificado de Registro Público de la sociedad. 

7. Copia de cédula de identidad personal del Representante legal de la empresa, 

autenticada por la Dirección Nacional de Cedulación del Tribunal Electoral. En el 

caso de ser extranjero, copia de generales del pasaporte, cotejado ante Notario. 

8. Certificación de No Defraudación Aduanera, expedido por la Secretaría General de 
Aduanas, con sus respectivos cincuenta centavos (0.50) de timbre fiscales para su 
validez. 

9. Copia autenticada de la Resolución que le. autoriza a ejercer la actividad de Correos 
Paralelo y Original del Ce1iificado de Paz y Salvo, ambos expedidos por la Dirección 

General de Correos y Telégrafos del Ministerio de Gobierno de la República de 

Panamá. 

10. Nómina, gafete y contrato de trabajo de personal subalterno que actuará ante el 

Servicio Aduanero en el tratamiento de la mercancía. En caso de los extranjeros deben 

presentar copia de las generales del pasaporte y permiso de trabajo vigente. 
11. Récord policivo que acredite la inexistencia de antecedentes penales de cada tmo de 

los empleados de la empresa solicitante. 
12. Contrato de Representación legalizado en el país de origen y debidamente autenticado 

por las autoridades correspondientes, en el caso de ser la empresa solicitante un 

agente o representante de una empresa de mensajería internacional constituida en el 

extranjero. 

13. Acreditar la propiedad de los medios de transporte o del contrato del servicio de carga 

con las compafüas de transporte internacional debidamente registradas ante la 
Autoridad Nacional de Aduanas, que garantice el despacho y la entrega rápida de las 

mercancías. 
14. Acreditar la propiedad de los medios de transp01ie (Registro Único Vehicular), 

además de las copias de las pólizas de seguros vehiculares respectivos en el caso que 

ofrezcan el servicio de entrega puerta a puerta. 

15. En el caso de que la operación de entrega de paquetes se realice en el mismo lugar 

del despacho aduanero, copia de los planos del local y contrato vigente del Servicio 

Especial de Control y Vigilancia Aduanera. 

16. Contrato (s) de alquiler o certificado de propiedad del o los locales( es) comercial( es) 

donde se entregará la mercancía al comprador final o consignatario. 
17. Las empresas que se ubiquen en los aeropuertos nacionales de servicio internacional 

presentarán, además, copia autenticada del contrato respectivo con la Dirección de 
Aeronáutica Civil o de la persona que en concesión tenga la administración del 

c01Tespondiente aeropuerto, en que conste la autorización para el uso de respectivo 

local u otro título justificativo que acredite legalmente su ocupación. 
18. Fianza de Obligación Fiscal 2-97 a favor y entera satisfacción a nombre de la 

AUTORIDAD NACIONAL DE ADUANAS/CONTRALORIA GENERAL DE LA 
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Página No.4 

Resolución No.049 

17 de febrero de 2025 

REPÚBLICA, por un monto mínimo de veinte mil balboas con 00/100 
(B/.20,000.00), ajustable al movimiento comercial de operaciones registrado en la 
Declaración Jurada de Rentas. 

19. Declaración jurada de Rentas de los dos últimos años o en caso de tratarse de una 
empresa nueva deberá aportar la certificación de un contador público autorizado. 

20. Aviso de Operaciones. 
21. Certificación expedida por la Dirección de Innovación y Transformación de La 

Autoridad, en el cual se indique que la empresa se encuentra en el proceso de 

implementación del estándar IATA-CARGO-XML. 

' 

Artículo 4: La Autoridad Nacional de Aduanas, una vez recibida la documentación antes 
señalada, procederá a verificar el cumplimiento de los requisitos y confección de la 
resolución de autorización para operar como auxiliar de la función pública aduanera, bajo la 
modalidad de empresas de entrega rápida o courier, en un plazo no mayor de treinta (30) días 
hábiles, siempre que entregue la documentación completa y a satisfacción del Servicio 
Aduanero. En caso de que la documentación presentada requiera de alguna subsanación, se 
le otorgará un plazo de diez (1 O) días hábiles para su corrección. Vencido dicho plazo sin que 
el solicitante cumpla con lo requerido se procederá a ordenar el archivo del expediente sin 
más trámite. 

Artículo 5: Una vez expedida la resolución, el interesado contará con un término de sesenta 
(60) días calendario a partir de su notificación, para presentar ante la Autoridad Nacional de 
Aduanas copia del A viso de Operación emitido por el Ministerio de Comercio e Industrias, 
donde consta el número de Resolución que la autoriza para operar como auxiliar de la función 
pública aduanera en la modalidad de empresa de entrega rápida o courier. 

De no cumplir con lo anterior, la Autoridad Nacional de Aduanas procederá a la suspensión 
de la autorización para operar como auxiliar de la función pública aduanera en la modalidad 
de empresa de entrega rápida o courier y se le comunicará tal decisión a la Dirección General 
de Correos y Telégrafos (COTEL) y al Ministerio de Comercio e Industrias (MICI) para los 
trámites de revocación de los permisos respectivos. 

Artículo 6: Las solicitudes de renovación a la autorización para operar como auxiliares de la 
función pública aduanera, bajo la modalidad de empresas de entrega rápida o courier, 
deberían presentarse con todo los requisitos actualizados con treinta (30) días calendario de 
anticipación al vencimiento de la autorización; el incumplimiento de esta disposición al 
vencimiento de la autorización; el incumplimiento de esta disposición podrá acarrear la 
cancelación de la autorización respectiva expedida por la Autoridad Nacional de Aduanas al 
momento de la culminación de su periodo de vigencia. 

Artículo 7: El auxiliar de la función pública aduanera, bajo la modalidad de empresas de 
entrega rápida o courier está obligado a notificar a la Autoridad Nacional de Aduanas, 
cualquier cambio que incida en la veracidad de la información que sobre él contiene, 
incluyendo el de su personal acreditado, cambio de domicilio fiscal, oficinas, instalaciones 
principales, y representante legal de la junta directiva. El incumplimiento de esta disposición 
podrá ser causal de suspensión de la autorización respectiva. 

Artículo 8: El plazo de vigencia de la autorización para operar como auxiliar de la función 
pública aduanera bajo la modalidad de empresas de entrega rápida o courier se otorgará por 
el mismo plazo que le otorgue la resolución correspondiente de la Dirección General de 
Correos y Telégrafos que lo autoriza para dedicarse a la actividad de Conducción Extra postal 
Internacional de Correspondencia Urgente (Correo Paralelo), siempre que la fianza de 
obligación fiscal correspondiente al numeral 18, del artículo 3, de la presente resolución 

cubra dicho periodo. 
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En el caso que la Fianza de Obligación Fiscal sea expedida por un plazo menor al mencionado 
anteriormente, la autorización precitada será expedida únicamente por el periodo de vigencia 
de la misma. 

111- DE LAS OBLIGACIONES DE LOS AUXILARES DE LA 
FUNCIÓN PÚBLICA ADUANERA 

A- DE LOS TRANSPORTISTA 

Artículo 9. Además de las obligaciones establecidas por el Código Aduanero Unifonne 
Centroamericano (CAUCA) y su Reglamento (RECAUCA), el Transportista Aéreo 
acreditado como tal ante la Autoridad Nacional de Aduanas tendrá, las siguientes: 

a) Transmitir con dos (2) horas de anticipación el manifiesto de carga de ingreso que 
contiene la guía aérea consolidada o master consignada a su nombre, en los formatos 
electrónicos autorizado por la Autoridad Aduanera. Si la duración del transporte entre 
el puerto de salida y el de destino se cumpliere en plazos más cortos, la transmisión 
deberá efectuarse al menos con una anticipación igual a esos plazos; 

b) Separar los bultos de entrega rápida, los cuales deberán venir debidamente 
identificados. 

e) Trasladar los bultos de entrega rápida hacia las instalaciones habilitadas para su 
separación y entregarlos a la empresa de entrega rápida o courier. Los bultos que no 
cuenten con la identificación señalada, deberán ser ingresados al depósito aduanero 
como carga general; y 

d) Transmitir el manifiesto de salida de mercancías bajo el régimen de transbordo o 
tránsito internacional a más tardar a la partida del medio de transp01ie. 

B- DE LAS EMPRESAS DE ENTREGA RÁPIDA O COURIER 

Artículo 10: Además de las obligaciones establecidas por el Código Aduanero Uniforme 
Centroamericano (CAUCA) y su Reglamento (RECAUCA), las empresas de entrega rápida 
o courier acreditadas ante la Autoridad Nacional de Aduanas tendrá, las siguientes: 

a) Clasificar la mercancía en atención a las categorías señaladas en el artículo 11 de la 
presente resolución; 

b) Transmitir el manifiesto de entrega rápida o courier, en forma anticipada al arribo de 
las mercancías, una vez que se haya transmitido el manifiesto de carga general que 
contiene la guía aérea consolidada o master consignada a su nombre-;-

c) La empresa de entrega rápida o courier contará con un plazo de seis ( 6) horas hábiles, 
posteriores a la recepción de la unidad de transporte en las instalaciones habilitadas 
para la separación de los envíos y presentar la declaración de mercancías. De no 
presentar dicha declaración en el plazo indicado, la empresa de entrega rápida o 
courier deberá trasladar las mercancías al depósito temporal o al régimen de depósito 
aduanero; 

d) Finalizado el proceso de clasificación o separación de envíos, cuando existan 
diferencias detectadas en la información declarada en el manifiesto de entrega rápida, 
la empresa de entrega rápida o courier, deberá dentro de un plazo máximo de cinco 
(5) horas hábiles presentar las correcciones cmrespondientes y realizar las 
justificaciones del caso. Cuando las diferencias encontradas sean referentes al peso, 
cantidad de bultos o descripción de las mercancías, las correcciones deberán 
realizarse posteriormente a la autorización de la Autoridad Aduanera; 
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e) Conservar la copia del manifiesto de entrega rápida y de cualquier otro docuín nto 
que utilicen en el giro n01111al, como comprobantes de la entrega de mercancías 
despachadas o entregadas al depósito aduanero o temporal; 

f) Presentar a la Autoridad Nacional de Aduanas los bultos transportados al amparo del 
manifiesto de entrega rápida o courier; 

g) Mantener a disposición de la Autoridad Nacional de Aduanas los documentos que 

sirvieron de base para la confección de los formatos de entrega y salida de las 
mercancías; 

h) Las empresas de entrega rápida o courier deberán transmitir con dos (2) horas de 
anticipación el manifiesto de entrega rápida o courier, en los formatos electrónicos o 
documentos físicos autorizados por la Autoridad Nacional de Aduanas; 

i) La empresa de entrega rápida o courier que sean propietarias de un medio de 
transporte, dada la doble función que realizan, deberán presentar el manifiesto de 
carga general además del manifiesto de entrega rápida; 

j) La empresa de entrega rápida o courier deberá declarar la mercancía sujeta a esta 

modalidad, a través de una declaración de mercancías, de conformidad al artículo 31 7 

RECAUCA. 

k) Responder ante la Autoridad Nacional de Aduanas por cualquier diferencia que se 
produzca en cantidad, naturaleza y valor de las mercancías declaradas respecto de lo 
efectivamente arribado o embarcado; 

1) Notificar vía escrita o electrónica a la Autoridad Nacional de Aduanas, a través de la 
Administración Regional correspondiente, el aviso de alerta internacional por envío 

de embarque de mercancía de restringida o prohibida importación. (armas y sus 
derivados, parte de armas, municiones, mercancía de uso dual, sustancias ilícitas, 
entre otras). 

Artículo 11: Las mercancías incluidas en la modalidad de entrega rápida o courier deberán 
ser clasificadas por la empresa de entrega rápida o courier en alguna de las categorías 
siguientes: 

a) Correspondencia, documentos y demás mercancías no aforable o sin valor 
comercial. Esta categoría incluye cualquier mensaje, información o datos enviados a 

través de papeles, cartas, fotografías o a través de medios magnéticos o 

electromagnéticos de índole bancaria, comercial, judicial, de seguros, de prensa, 
catálogos entre otros, sin valor comercial, que no estén sujetos al pago de tributos, 

restricciones o prohibiciones, no causaran pago de tributos; 

b) Pequeños envíos de mercancías no prohibida ni restringidas por algún órgano 
anuente, ni sujetas a regulaciones no arancelarias, siempre que su valor en aduana sea 
igual o inferior a cien balboas (B/.100.00), no causaran pago de tributos; 

c) Envío de mercancías que no estén sujetas a restricciones ni prohibiciones no 
arancelarias o controladas por algún órgano anuente de la República de Panamá, 

siempre que su valor en aduanas sea superior a los cien balboas con 00/100 (B/. 
100.00) e inferior a los dos mil balboas con 00/100 (B/. 2,000.00), estarán sujetas al 

pago de tributos. 

d) Los demás envíos no incluidos en las categorías anteriores, se regularán por el 
proceso general de tramitación de importación a consumo definitivo, por cada guía a 
nombre de su consignatario, se incluyen en esta categoría las mercancías sujetas a 

restricciones o regulaciones no arancelarias. 
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e) Mercancías destinadas a un régimen distinto al de importación o exportac~ón 
,(' 

definitiva, se seguirá el procedimiento ordinario adoptado por la Autoridad Nacional 
de Aduanas. 

IV-ACTOS PREVIOS DEL PROCEDIMIENTO 

Artículo 12: Los bultos que arriben o salgan del territorio aduanero deben estar debidamente 

identificados, segregados de la carga general, sellados y etiquetados, los cuales deberán 
contener la siguiente información mínima: 

a) Identificación del exportador o embarcador nombre y dirección del expedidor; 
b) Identificación de la empresa de entrega rápida; 
c) Nombre y dirección del consignatario; 
d) Descripción y cantidad de la mercancía o documentos que contienen; 
e) Peso bruto del bulto expresado en kilogramos; y 
f) Valor en aduana de las mercancías. 

g) Otros que establezca la Autoridad 

V-PROCEDIMIENTO 

Artículo 13: El funcionario designado por la Autoridad Nacional de Aduanas en el puerto de 
arribo de la aeronave, deberá realizar la aceptación aduanera del manifiesto de carga general 
en el Sistema Informático Aduanero oficial. 

Artículo 14: Hasta tanto la Autoridad no implemente en el sistema informático aduanero 
oficial el módulo de entrega rápida o courier; el manifiesto de entrega rápida deberá ser 
enviado en caso de realizar el despacho por el Aeropuerto Internacional de T ocumen al correo 
electrónico manifiestos_courier@ana.gob.pa o al correo oficial designado del depósito 
aduanero por donde se realizará el despacho de mercancía y deberá contener la información 
señalada en el artículo 16 de la presente resolución. 

Artículo 15: El transportista aéreo deberá separaT los bultos de entrega rápida, los cuales 
deberán venir debidamente identificados de conformidad al artículo 12 de la presente 
resolución. 

VI-DE LAS OPERACIONES DE ENTREGA RÁPIDA O COURIER 

Artículo 16: El manifiesto de entrega rápida o courier deberá contener como mínimo la 
infonnación siguiente: 

a) Puertos de procedencia, salida y destino según corresponda, así como el número 
de viaje; 

.b) Número de los documentos de transporte; marca, numeración y cantidad de 
bultos; 

c) Nacionalidad y nombre de la nave. 

d) Código de identificación y número de contenedores de carga aérea que transporte; 

e) Información relacionada con el destino de las mercancías que contiene y demás 
equipo que utilice para transportar la carga; 

f) Indicar la cantidad y número de contenedores de carga aérea vacíos; 
g) Clase, contenido de los bultos y su peso bruto expresado en kilogramos; estado 

físico de las mercancías; indicación de si la mercancía viene a granel, 
especificando separadamente los lotes de una misma clase de mercancías, en cuyo 
caso se considerarán los lotes como un solo bulto. La Autoridad podrá establecer 
otras mercancías cuya indicación sea obligatoria; 

h) Indicar si transporta mercancías restringidas o peligrosas, tales como: explosivas, 

inflamables, corrosivas, contaminantes, radioactivas o armas de fuego. 
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i) Estado físico de las mercancías; 
j) Lugar y fecha del embarque; nombre, razón social o denominación de los ;:i-

embarcadores y consignatarios; 
k) Total de bultos; 
1) Peso total de la carga, en kilogramos; 
m) Descripción de las mercancías; 
n) Lugar de origen de la compra de cada mercancías; 
o) Lugar y fecha en que se expide el documento; 

p) Nombre, razón social o denominación, código y firma del transportista; 
q) Categorización de los envíos; 
r) Valor libre a bordo (FOB) declarado; 
s) Monto de flete y seguro. 
t) Otros que establezca la Autoridad. 

Parágrafo. En atención a la factura, los mismos deberán ser presentados a 
requerimiento de la Autoridad. 

VII-DE LA PRESENTACIÓN DE LA DECLARACION DE MERCANCÍA 

Artículo 17: Los envíos contemplados en la categoría a) y b) del artículo 11 de la presente 
resolución, se realizará completando el "Formulario de control de salida, para mercancías 

bajo la modalidad de entrega rápida o courier exentas del pago de impuestos" descrito 
en el Anexo No.2 de la presente resolución, hasta tanto se implemente la Declaración de 
Aduana simplificada en el sistema informático aduanero oficial. 

Artículo 18: Para las mercancías que por su naturaleza requieren despacho urgente, bajo la 
categoría de envíos urgentes, podrán solicitarlo anticipadamente, previo dictamen médico o 
autoridad competente que demuestre el carácter de uso inmediato o indispensable de las 
mercancías, sujetas al pago de impuesto. 

Bajo esta formalidad la declaración simplificada deberá contener, entre otros, los siguientes 
datos mínimos: 

a. Nombre del consignatario (duefio del paquete). 
b. Dirección. 
c. País de origen. 
d. Peso bruto. 
e. Factura comercial o comprovante de compra. 
f. Otros que el servicio aduanero disponga. 

Parágrafo: Hasta tanto la Autoridad no cuente en el sistema informático con el módulo de 
courier o entrega rápida; la declaración de mercancía deberá gestionarse a través de un 
Agente Corredor de Aduanas. 

Artículo 19: Declaración de mercancía. Se refiere al despacho de mercancías no sujetas al 

trámite simplificado con relación a aquellos envíos de mercancías cuyo valor sean superior 
a los dos mil dólares (B/.2,000.00), se regularán por el proceso general de despacho. 

Artículo 20: Los envíos de mercancías incluidas en las categorías d) y e) señaladas en el 
artículo 11 de la presente resolución, se regularán por el proceso general de tramitación de 
importación a consumo definitivo, por cada guía a nombre de su consignatario. 
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VIII- GESTIÓN DE RIESGO 

Artículo 21: Las mercancías de entrega rápida o courier, estarán sujetas a los criterios y 
análisis de riesgo; el analista aduanero encargado del perfilamiento deberá registrar, los 

paquetes o mercancías que, como resultado del perfilamiento, deban ser inspeccionados en 
la revisión previa del despacho de las mercancías. 

Artículo 22: El analista aduanero encargado del perfilamiento de la mercancía de entrega 

rápida o courier, deberá realizar de acuerdo a la infmmación establecida en el manifiesto de 
entrega rápida de aquellos paquetes que por su descripción, peso o valor se tenga dudas de 

su correcto valor o categorización; este perfilamiento no exceptúa que al momento de realizar 

la revisión de la unidad de transpmie de mercancía el funcionario encargado pueda 

seleccionar aleatoriamente otros paquetes para ser inspeccionados. 

Artículo 23: En el caso que en el reconocimiento físico o documental se encuentren alguna 
irregularidad, el funcionario designado de la Autoridad 1;\facional de Aduanas procederá a la 
retención de la mercancía e iniciará el procedimiento respectivo de acuerdo al tipo de 
hallazgo encontrado. 

Artículo 24: Cuando otras autoridades competentes deban inspeccionar las mercancías, estas 

deberán coordinar con la Autoridad Nacional de Aduanas la fo1ma y el momento para 
realizarla. 

IX- DEL DESPACHO DE LA MERCANCÍA 

Artículo 25: El despacho de los envíos contemplados en la categoría a) y b) del artículo 11 
de la presente resolución, se realizará con la información consignada en el manifiesto de 
entrega rápida una vez se haya realizado la separación de manifiesto y aplicado los criterios 

de riesgo, estos envíos podrán ser retirados por la empresa de entrega rápida o courier que se 

destinen, conforme a lo establecido en el artículo 17 de la presente resolución. 

Artículo 26: Para los envíos de la categoría c) señalados en el artículo 11 de la presente 

resolución, la empresa de entrega rápida o courier deberá presentar la declaración de 
mercancías mediante un Agente Corredor de Aduanas; la cual podrá amparar una o varias 
guías pe1ienecientes a distintos consignatarios, siempre que el valor en aduanas sea superior 
a los cien balboas con 00/100 (B/.100.00) e inferior a los dos mil balboas con 00/100 
(B/.2,000.00), y no estén sujetas a restricciones o prohibiciones no arancelarias o controladas 
por algún órgano anuente de la República de Panamá. 

Artículo 27: Los envíos incluidos en la categoría d) señalados en el artículo 11 de la presente 
resolución, se regularán por el proceso general de tramitación de importación a consumo 

1 

definitivo, por cada guía a nombre de su consignatario. Los envíos incluidos en la categoría 
1 

e) señalados en el artículo 11 de la presente resolución, se seguirá el proceso ordinario 
adoptado por la Autoridad Nacional de Aduanas 

Artículo 28: La Autoridad Nacional de Aduanas podrá autorizar la realización de 
operaciones de clasificación, redistribución y trasbordo de envíos de entrega rápida en 

tránsito internacional o interno en los lugares designados para tal efecto y bajo control 
aduanero, debiendo siempre corresponder a zonas habilitadas dentro del aeropuerto u otras 

previamente habilitadas por la Autoridad. 

Cuando se realice el tránsito interno a los depósitos aduaneros, zonas francas o especiales 
habilitadas para el despacho de mercancías no nacionalizadas bajo la modalidad de entrega 
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rápida o courier, se deberá trasladar las mercancías aplicando el proceso de trasl do 
mercancía no nacionalizada mediante el formulario de tránsito interno. 

X- DE LOS DEPOSITARIOS ADUANEROS HABILITADOS Y LOS 
MEDIOS DE TRANSPORTE AUTORIZADOS PARA RETIRAR 

CARGA COURIER 

Artículo 29: Los depósitos aduaneros, zonas francas o zonas especiales, interesados en 
recibir mercancías no nacionalizadas bajo la modalidad de entrega rápida o courier, adicional 

a los requerimientos establecidos para la habilitación de los depósitos aduaneros, deberán 
cumplir con los siguientes requisitos: 

1. Habilitarse como Operador de Carga rápida o Courier. 
2. Contar con un depósito especial aduanero, para él, manejo de su carga courier. 

3. Deberán segregar la carga general de la carga courier, con el objetivo de delimitar su 
manejo. 

4. Establecer un área de aforo para el manejo de la carga courier. 
5. Contar dentro de sus instalaciones, con equipo de inspección no intmsiva (scanner), 

que pem1itan a los inspectores efectuar el rápido despacho de las mercancías. 

·¡ . 

6. Equipo de cómputo con las interconexiones necesarias al sistema informático oficial 
aduanero de la Autoridad. 

7. Cámaras de video vigilancia de conformidad a las especificaciones que emita la 
Autoridad. 

8. Deberán celebrar contrato del Servicio Especial de Control y Vigilancia Aduanera 

(SECV A), de tal manera que se cuente con inspectores encargados exclusivamente 

para el manejo de la carga courier. 

Parágrafo: Las especificaciones del equipo de inspección no intrusiva serán establecidas a 
través de la Dirección de Innovación y Transformación Tecnológica de esta Autoridad, cuya 
información se mantendrá disponible para los aspirantes en el sitio web de la Autoridad 
Nacional de Aduanas. 

Artículo 30. Los medios de transportes autorizados para retirar mercancías bajo la modalidad 

de entrega rápida o courier nacionalizada en la zona aeroportuaria, depósitos aduaneros, 

zonas francas o zonas especiales, deberán contar con las siguientes especificaciones: 

a) Vehículo automotor de 4 a 6 llantas conformado con cabina o chasis para la carga y/o 
descarga de mercancías. 

b) Deberá contar con una cabina completamente cerrada que preserve la conservación 
de la movilidad de la carga. 

En los casos de los vehículos destinados al retiro de paquetería de mercancías nacionalizadas 

en los lugares habilitados por la Autoridad Nacional de Aduanas, que sean autorizados para 
el manejo de carga courier, deberán solicitar el registro del medio de transporte en la base de 

datos de transportista de la Autoridad a fin de garantizar las formalidades que debe cumplir 

el medio de transporte. 

Artículo 31. Se prohíbe la utilización de vehículos particulares para el retiro y manejo de la 
carga de entrega rápida o courier nacionalizada en la zona aeroportuaria, depósitos aduaneros 
courier, zonas francas o zonas especiales. 

Artículo 32: Las mercancías incluidas bajo la modalidad de entrega rápida o courier que 

sean autorizadas para trasladar a zonas o depósitos habilitados, que no cuenten con escáneres 

para revisión no intrusiva, deberán ser escaneados antes de su salida del Aeropuerto 
Internacional de Tocumen; hasta tanto los depósitos aduaneros courier, zonas francas o zonas 
especiales, cuenten con las condiciones establecidas en el artículo 29 de la presente 
resolución. 

~..JI 
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XI-DISPOSICIONES GENERALES 

Artículo 33: La empresa de entrega rápida o courier que no cumpla con lo establecido en la 
presente resolución, será sancionada en atención a lo establecido en las leyes. 

Artículo 34. Adoptar el estándar IATA-CARGO -XML como formato oficial para el 
intercambio electrónico de información en · 1os procesos de carga aéreo en el territorio 
aduanero nacional. 

Artículo 35. La Dirección de Innovación y Transformación de La Autoridad en coordinación 
con las áreas técnicas competentes, establecerán los lineamientos y requisitos para la 
implementación de IAT A-CARGO-XML, incluyendo los plazos de adaptación y las fases de 
despliegue del sistema. 

Artículo 36. Las empresas de transporte aéreo, agentes de carga, operadores logísticos y 
demás actores involucrados en el despacho de carga aérea deberán implementar este estándar 
en sus sistemas de comunicación con La Autoridad. 

Artículo 37. Se adopta el formulario de control de salida para mercancía bajo la modalidad 
de entrega rápida o Courier exentas del pago de impuesto que hará temporalmente las veces 
de una declaración de oficio hasta tanto la Autoridad habilite el módulo de Courier y la 
declaración de aduanas simplificada en el sistema informático oficial aduanero, los cuales 
formaran parte integral de la presente resolución en el anexo No. l. 

Artículo 38. La presente Resolución entrará a regir a partir de los tres (3) meses después de 
su promulgación en la Gaceta Oficial de la República de Panamá. 

Artículo 39: Esta Resolución deroga la Resolución No.672 de 16 de octubre de 2020 y 
Resolución No.406 de 28 de junio de 2021. 

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley No.l de 13 de febrero de 2008, Ley No.26 
de 17 de abril de 2013; Decreto de Gabinete No.12 de 29 de marzo de 2016 y demás 
legislación concordante. 

REGÍSTRESE, COMUNÍQUESE Y PUBLÍQUESE, 

SL V !RA/YGP/ych/rs 
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Página No.12 
Resolución No.049 

17 de febrero de 2025 

ANEXO No. 1- FORMULARIO DE CONTROL DE SALIDA DE MERCANCIA BAJO LA MODALIDAD DE 
ENTREGA RAPIDA O COURIER EXENTAS DEL PAGO DE EL PAGO DE IMPUESTO 

~ REPUBLICA DE PANAMA 
~:'1~·t:; 

~~í~Q Formulario de Control ele Salida para 
.... - ... ' Mercancías Bajo modadidad de Entregas 

J,r!!:P""" ..., .- Rápidas o Courier exentas del Pago de Impuestos ~~''J"l''C"' ':"•\''ll"•' 
. 

d Naclom11 de Aduanas 

loía: _ __ J~tes: _JAíio: 

.. 1 Consecutivo de Formulario ff: 
~ · 

Nombre de la Zona de i\dnitnlstración Regionalde Aduanas: 

Nombre del De¡iósito Aduanero: 

Persona: Natural 1 Jurídica 1 

Consignatario: 

Número de Registro Único de Contribuyente {R.U.C): 

Cantidad de 
1 

¡Peso en 
Bultos: Kilos: 

Detal!e de Mercancías: 

-

Fimia del Funcionario 
De to. Valoración 

1 

1 
1 

1 Cédula o Pasaporte: 

1 
1 

1 

1 Número de Guía Aérea: 

' 

Firmadci Colaborador 
Em resa Courier 

--

--· 

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representación impresa del mismo, ingrese el código 

en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

GO67D1C241A5E12



No. 30234-A Gaceta Oficial Digital, miércoles 12 de marzo de 2025 23

AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

Resolución AN No. 1 'l'l :!>2. -RTV Panamá, __:_2_ de ~ de 2025 

"Por la cual se corrige el numeral 3 del Artículo Segundo de la Resolución AN No.18546-RTV de 
11 de julio de 2023, y se autoriza a la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., 
el aumento de área de cobertura autorizada, para prestar el Servicio de Televisión Pagada Tipo B 
(No.904), en los distritos de Bugaba, Dolega, Boquerón, Gualaca y Tierras Altas, provincia de 
Chiriquí y en los distritos de Atalaya y Santiago, provincia de Veraguas." 

El ADMINISTRADOR GENERAL, ENCARGADO, 
en uso de sus facultades legales, 

CONSIDERANDO: 

1. Que mediante Decreto Ley No.1 O de 22 de febrero de 2006, se reorganizó la estructura del Ente 
Regulador de los Servicios Públicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios 
Públicos, como organismo autónomo del Estado, encargado de controlar, regular y fiscalizar la 
prestación de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, electricidad, 
telecomunicaciones, radio y televisión, así como la transmisión y distribución de gas natural; 

2. Que mediante Ley No.24 de 30 de junio de 1999, reglamentada por los Decretos Ejecutivos 
No.189 de 13 de agosto de 1999 y No. 111 de 9 de mayo de 2000, se establece el régimen jurídico 
que regula los servicios públicos de radio y televisión; 

3. Que de acuerdo con la citada Ley No.24 de 1999, es política del Estado en materia de los 
servicios públicos de radio y televisión, proporcionar la expansión y modernización de estos 
servicios, así como el desarrollo de nuevos servicios que se puedan promover a través de ellos; 

4. Que es función de la Autoridad Nacional de los Servicios Públicos otorgar, en nombre del 
Estado, las concesiones, licencias y autorizaciones, para prestar los servicios públicos de radio y 
televisión, asegurar el cumplimiento por parte de los concesionarios de todas las obligaciones 
que les impone la normativa legal vigente, garantizando a su vez la continua y eficaz operación 
de dichos servicios; 

5. Que mediante la Resolución AN No.18546-RTV de 11 de julio de 2023, esta Autoridad 
Reguladora otorgó a la empresa GRUPO TELECABLE INTERNACIONAL, S.A., ahora 
TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., concesión para prestar el Servicio de Televisión 
Pagada Tipo B, sin asignación de frecuencias principales (No.904), en los distritos de David y 
Boquete, provincia de Chiriquí y en el distrito de Changuinola, provincia de Bocas del Toro; 

6. Que esta Autoridad Reguladora, a través de la Resolución AN No.19760 de 6 de diciembre de 
2024, comunicó a las concesionarias del Servicio de Radio y Televisión Tipo B, sin asignación 
de frecuencias principales (No.903 y No.904), que podían presentar sus solicitudes de aumento 
de cobertura durante todo el año, en días y hora hábiles, así como los requisitos a presentar con 
las solicitudes; 

7. Que el 10 de enero de 2025, la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., 
presentó ante esta Autoridad Reguladora, solicitud de aumento de área de cobertura autorizada, 
para prestar el Servicio de Televisión Pagada Tipo B (No.904), en los distritos de Bugaba, 
Dolega, Boquerón, Gualaca y Tierras Altas, provincia de Chiriquí y en los distritos de Atalaya y 
Santiago, provincia de Veraguas; 

8. Que la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., presentó la siguiente 
documentación para sustentar su petición: 

a. Memorial dirigido a la Administradora General de la Autoridad Nacionai' de los Servicios 
Públicos, describiendo las áreas donde desea aumentar su cobertura para prestar el servicio. 

~ 
~4 
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. Rosoludón AN No. ~RTV 
. Panamá, 1 de _ de 2025 

-!..:;:__ ·fo ~, Págin~ 2 de 3 
-...;~·.;.:-·· ·····. ':-.'.~ 

~':fit'ft•, 'i:,. 
~~~·'•/! \\ ~ \b. Diagrama conceptual del sistema que muestra el alcance de las áreas de cobertura solicitadas 
~.~.i(:.~~ J (j' y la red que brindará el servicio. 
¡,¡/'· t ~.w i:~~' 4·' 
,_, V ' 

A 1• :;/e'º. c Cronograma de instalación y implementación del sistema para el área de cobertura =-::;:;--.,,,.\'<' . 
: ws s;_,....- solicitada. 

--·-

9. Que de acuerdo con la documentación técnica presentada, se observa que para brindar el Servicio 
de Televisión Pagada Tipo B (No. 904), en las áreas solicitadas, correspondiente a los distritos 
de Bugaba, Dolega, Boquerón, Gualaca y Tierras Altas de la provincia de Chiriquí y, los distritos 
de Atalaya y Santiago de la provincia de Veraguas, la concesionaria TELCA 
TELECOMUNICACIONES, S.A. utilizará el HUB principal ubicado en David, donde se 
centralizará la recepción de los canales de televisión a retransmitir, y que luego serán 
transportados por la red de fibra óptica hacia los HUB y nodos remotos de las distintas áreas a 
servir, para su distribución a los usuarios; 

1 O. Que del análisis del cronograma de implementación de la red proporcionado por la 
concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., se desprende que la finalización 
de los trabajos de construcción en las áreas asignadas está prevista para el mes de marzo de 
2026. Es importante destacar que este plazo se encuentra dentro del período de tres (3) años, el 
cual vence el 12 de julio de 2026, otorgado a la concesionaria mediante la Resolución AN 
No.18546-RTV de 2023, para la instalación de equipos y el inicio de operaciones; 

11. Que por otra parte, en el análisis de la solicitud de la concesionaria esta Autoridad Reguladora 
advirtió, que en el numeral 3 del Artículo Segundo de la precitada Resolución AN No.18546-
RTV de 2023, se incurrió en un error pura y manifiestamente de escritura, con respecto al tipo 
de red que se utilizaría para prestar el servicio y el área de cobertura autorizada; al señalar que 
se autoriza a la concesionaria para retransmitir señales de audio y video a través de un sistema 
de recepción satelital en todo el territorio nacional, cuando lo correcto debió señalar que las 
retransmisiones se realizarían a través de medio físico (Fibra Óptica), en los distritos de David 
y Boquete, provincia de Chiriquí y el distrito de Changuinola, provincia de Bocas del Toro; 

12. Que el párrafo segundo del Artículo· 999 del Código Judicial, supletoriamente aplicable al 
procedimiento administrativo, en virtud de lo dispuesto en el artículo 202 de la Ley No. 38 de 
31 de julio de 2000, establece lo siguiente: 

"Toda decisión judicial, sea de la clase que fuere, en que se haya incurrido, 
en su parte resolutiva, en un error pura y manifiestamente aritmético o de 
la escritura o de cita, es corregible y reformable en cualquier tiempo por el 
juez respectivo, de oficio o a solicitud de parte, pero solo en cuanto al error 
cometido." 

13. Que en virtud de las consideraciones expuestas, esta Autoridad Reguladora considera que 
corresponde realizar la corrección del numeral 3 del Artículo Segundo de la Resolución AN 
No.18546-RTV de 2023, y concluye que la solicitud de aumento de área de cobertura del 
Servicio de Televisión Pagada Tipo B (No.904), hacia los distritos de Bugaba, Dolega, 
Boquerón, Gualaca y Tierras Altas, provincia de Chiriquí y los distritos de Atalaya y Santiago, 
provincia de Veraguas, presentada por la concesionaria TELCA 
TELECOMUNICACIONES, S.A., cumple con los requisitos establecidos en la Resolución 
AN No.19760 de 2024; 

14. Que cumplidas las formalidades establecidas en la Ley No.24 y su reglamentación, y en mérito 
de las consideraciones expuestas, le corresponde a la Administración General realizar los actos 
necesarios para el cumplimiento de los objetos y atribuciones de la Autoridad Nacional de los 
Servicios Públicos, de acuerdo con lo que establece el numeral 5 del artículo 20 del citado 
Decreto Ley No. l O de 2006, por lo que; 

RESUELVE: 

PRIMERO: CORREGIR el numeral 3 del Artículo Segundo de la Resolución AN No.18546-
RTV de 11 de julio de 2023, a través de la cual se otorgó concesión a la empresa GRUPO 

/(} 

él) ~~ 
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Resolución AN No. ¡q'1!>2. -RTV 
Pana.má, _1_ de ~ de 2025 

~ Página 3 de 3 f 

TELECABLE INTERNACIONAL, S.A., ahora TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., 
para prestar el Servicio de Televisión Pagada Tipo B (No.904), para que se lea de la siguiente 
manera: 

"SEGUNDO: . .. 

3.ALCANCE 

Mediante la presente Resolución se autoriza a la Concesionaria para retransmitir señales 
de audio y video a través de medio físico (Fibra Óptica), en los distritos de David y 
Boquete, provincia de Chiriquí, y el distrito de Changuinola, provincia de Bocas del 
Toro." 

SEGUNDO: AUTORIZAR a la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., el 
aumento de área de cobertura solicitado para prestar el Servicio de Televisión Pagada Tipo B 
(No.904), en los distritos de Bugaba, Dolega, Boquerón, Gualaca y Tierras Altas, provincia de 
Chiriquí y los distritos de Atalaya y Santiago, provincia de Veraguas. 

TERCERO: ADVERTIR a la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., que 
deberá instalar equipos e iniciar operaciones en las áreas de cobertura autorizadas, a más tardar el 
12 de julio de 2026, y que cumplido el mencionado término esta Autoridad Reguladora verificará 
que se encuentra operando de acuerdo con las condiciones establecidas en su concesión. 

CUARTO: ADVERTIR a la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., que 
debe cumplir con los parámetros de calidad que a futuro adopte esta Autoridad Reguladora. 

QUINTO: MANTENER igual e inalterable el resto del contenido de la Resolución AN No.18546-
RTV de 11 de julio de 2023. 

SEXTO: COMUNICAR a la concesionaria TELCA TELECOMUNICACIONES, S.A., que 
esta Resolución regirá a partir de su notificación y que contra la misma procede el Recurso de 
Reconsideración, que debe interponerse dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes, contados a 
partir de su notificación. 

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No.26 de 29 de enero de 1996, modificada y adicionada 
por el Decreto Ley No.10 de 22 de febrero de 2006; Ley No.24 de 30 de junio de 1999; Decreto 
Ejecutivo No.189 de 13 de agosto de 1999, modificado mediante Decreto Ejecutivo No.111 de 9 de 
mayo de 2000; Resolución AN No.18546-RTV de 11 de julio de 2023, Resolución AN No.19760 
de 6 de diciembre de 2024; y Código Judicial de Panamá. 

NOTIFÍQUESE, PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE, 

t/J{jf 
ALKIN SAUCEDO BERNAL 

Administrador General, Encargado 
AAC-39446-904 
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e 
República de Panamá 

Municipio de Chame 
Concejo Municipal Certfico qua todo lo zmertor es 

ACUERDO Nº04 JL_Fle/ copia de su Original ,;ti 

{Del 23 de Enero de 2025)wéJ~~é~t1a;,;~-~~~iíF~ (.)? 
SecretMiá: _ ~ _ 

Por medio del cual se autoriza al Alcalde Municipal del Distrito de Chame a celebrar el Convenio 
de Pago con la Caja de Seguro Social, por las cifras dejadas de pagar por el Municipio de Chame 
en el periodo comprendido entre julio de 2023 y junio de 2024. 

EL CONCEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE CHAME 
En uso de sus facultades legales 

CONSIDERANDO; 

Que de conformidad con el numeral 9 del artículo 242 de la constitución política, es función de los 
Concejos Municipales expedir acuerdos Municipales referentes a las materias vinculadas a la 
competencia del Municipio con fuerza de ley en el distrito. 

Que el numeral 2 del artículo 280 de la Constitución Política de la República de Panamá, le otorga a 
la controlarla General de la República, la función de ··Fiscalizar y regular, mediante el control previo o 
posterior, todos los actos de manejo y otros bienes públicos, a fin de que se realicen con corrección, 
según lo establecido en la ley" dicha función está desarrollada en la ley 32 del 08 de noviembre de 
1984, modificada y adicionada por la ley 351del22 de diciembre de 2022, a través de sus diferentes 
artículos. 

Que la Ley 106 de 8 de octubre de 1973, faculta a los Concejos Municipales, a disponer de los bienes 
y derechos del municipio y ejercer las funciones de control y fiscalización de la gestión municipal. 

Que existe una mora en el pago de las cuotas de empleado/empleador y otros descuentos de Ley, que 
durante el periodo de julio 2023 a junio 2024 se dejaron de pagar a la Caja de Seguro Social. 

Que se hace necesario, realizar un arreglo de pago con la Caja de Seguro Social, a fin de garantizar 
la prestación de los servicios que dicha institución brinda a todos los funcionarios municipales. 

ACUERDA 

ARTICULO PRIMERO: Autorizar al Honorable Alcalde del distrito de Chame, Francisco León Fú, a 
negociar, aceptar y realizar CONVENIO DE PAGO con la Caja de Seguro Social, a fin de garantizar la 
prestación de los servicios a los funcionarios municipales. 

ARTICULO SEGUNDO: Se autoriza al Alcalde del distrito de Chame, a ordenar los pagos 
extraordinarios, conforme a la ejecución presupuestaria, a fin de saldar la deuda una vez se apruebe 
el CONVENIO DE PAGO con la Caja de Seguro Social. 

ARTICULO TERCERO: Este acuerdo rige a partir de su aprobación, sanción, Promulgación en la 
Gaceta oficial y deroga cualquier disposición que le sea contraria. 

FUNDAMENTO DE DERECHO: ley Nº.106 de 1973. 

Dado en el salón del Concejo Municipal de Distrito de Chame a los veinte tres (23) dias del mes de 

enero del 2025. 

Le. 
H.C LUIS C. MORALES YESSIELóRAN G. 
POTE. DEL CONCEJO MUNICI SECRETARIA DE CONSEJO MPAL. 
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, ÁLCALDIA MUNICIPAL DE CHAME .. .. .......... .. .......... .............. ...... 23 DE ENERO DE 2025 

ESTE ACUERDO FUE APROBADO Y SANCIONADO EN TODAS SUS PARTES. 

Ejecútese, Cúmplase, publiques y archive. 

Cerifico que todo lo anterior es 
Fiel copia de su Original ,~ 

Concejo de Chame d ?J-;._2 _ _,/ _ _ · ~~$ 
S0cr0tarii'l: ___ h~Mf-of-f:M/t__ __ _ 
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o 
República de Panamá 

Municipio de Chame 
Concejo Municipal 

ACUERDO Nº05 

Certfico que todo lo en'.erior es 
·~. Fiel copia de su Original 
Jf.: 

(Del 23 de Enero de 2025) 

Co11ce;~ de Cilame'A d 1 

Secr0tMia: l~ 

Por medio del cual se aprueba el manual de adquisición de Bienes, servicios u obras para 
contrataciones menores en municipio de Chame y las Juntas Comunales del Distrito de Chame. 

EL CONCEJO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE CHAME 
En uso de sus facultades legales 

CONSIDERANDO; 

Que de confonnidad con el numeral 9 del artículo 242 de la constitución política, es función de los 
Concejos Municipales expedir acuerdos Municipales referentes a las materias vinculadas a la 
competencia del Municipio con fuerza de ley en el distrito. 

Que el numeral 2 del artículo 280 de la Constitución Politica de la República de Panamá, le otorga a 
la controlaría General de la República, la función de .. Fiscalizar y regular, mediante el control previo o 
posterior, todos los actos de manejo y otros bienes públicos, a fin de que se realicen con corrección, 
según lo establecido en la ley" dicha función está desarrollada en la ley 32 del 08 de noviembre de 
1984, modificada y adicionada por la ley 351 del 22 de diciembre de 2022, a través de sus diferentes 
artículos. 

Que el artículo 3 de la ley 349 del 19 de diciembre de 2022, que refonna el artículo 109 de la ley 106 
de 1973, señala que la Contraloría General de la República en coordinación con los los concejos 
Municipales elaboraran el manual de adquisiciones de bienes y servicios u obras para las para las 
contrataciones menores realizadas por los Municipios, el cual debe ser aprobado por los concejos 
Municipales, mediante acuerdo Municipal. Por lo tanto para que dicho manual pueda ser implementado 
en los Municipios, juntas Comunales, concejos Provinciales y Comarcales debe ser aprobado 
mediante Concejo Municipal.-

Que de acuerdo al decreto Nº.60-2018-DNMySC del 19 de octubre de 2018, le corresponde a la 
Dirección de Nacional de Métodos y sistemas de contabilidad atreves del Departamento de fondos y 
Bienes Publicas, analizar, diseñar e implementar a nivel del sector Publico manuales de 
Procedimientos, guías e instructivos orientados a asegurar la regulación, fiscalizaciones y control de 
gestión Publica de acuerdo a los preceptos constitucionales, legales y principios administrativos de 
Aceptación General.-

Que mediante nota NºAMP-NP-01-23 de 04 de Enero de 2023, la asociación de Municipios de 
Panamá (AMUPA), Solicito la elaboración de un manual de adquisición de Bienes y Servicios u obras 
para las contrataciones menores establecidos en el articulo 3 de la ley 349 del 14 de diciembre de 
2022, toda vez que para poder hacer uso de lo dispuesto en la señalada ley, debe tenerse el Manual 
al igual que debe ser adoptado por los Municipios atreves de un acuerdo Municipal. 

def15_ 

Que el manual de adquisiciones de Bienes y servicios u obras para contrataciones menores en 
Municipios, juntas Comunales, concejos Provinciales y comarcales, fue revisado y elaborado por la 
Contraloria General de la República y los representantes de la coordinadora Nacional de 
Representantes de Corregimientos (CONARE) Asociación de Alcaldes de Panamá (IDALPA); fue 
debidamente aprobado mediante la Resolución Nº.407-2023DNMySC, del 17 de marzo de 2023, y 
Publicado en la Gaceta 29783, el 17 de mayo de 2023.-

ACUERDA 

ARTICULO PRIMERO: Apruebe el .. Manual de adquisición de Bienes, servicios u obras para 
contrataciones menores en el Municipios de Chame y las Juntas Comunales del Distrito de Chame. 

ARTICULO SEGUNDO: Se autoriza al Alcalde del Municipio de Chame, a realizar una Convocatoria 
de Acto Público de Contrataciones Menor de Acuerdo a lo ordenado en la Resoluciones Nº .407-

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representación impresa del mismo, ingrese el código 

en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

GO67D1C241A5E12



No. 30234-A Gaceta Oficial Digital, miércoles 12 de marzo de 2025 60

2023DNMySC el 17 de marzo de 2023 y publicada en la Gaceta Oficial 29783-A el 17 de mayo de 
2023. 

ARTICULO TERCERO: una vez cumplido el trámite de rigor, remitir el presente acuerdo a Control 
Fiscal de la Contraloría General de la República, a la Alcaldía Municipal y a la Dirección de Tesorería 
Municipal y Departamento de Presupuesto para su trámite correspondiente. 

ARTICULO CUARTO: este acuerdo rige a partir de su aprobación, sanción, Promulgación en la 
Gaceta oficial y deroga cualquier disposición que le sea contraria. 

FUNDAMENTO DE DERECHO: ley Nº.106de1973, ley 37 de 29-6-09. 

H.C LUIS C. MORALES 
POTE. DEL CONCEJO MUNICIPAL 

ESTE ACUERDO FUE APROBADO Y SANCIONADO EN TODAS SUS PARTES. 

Ejecútese, Cúmplase, publiques y archive. ----

ING.FRANCISCO LE 
ALCALDE DE CHAME 

Certfi co qu" todo lo a··;:er1cr e::. 
~· Fiel cop ia de su Or·i ~Jinal 
F 

Concejo ele C!1a111e~i: ,~,,_as 
Secrol il ri il: ~§ 
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REPUBLICA DE PANAMÁ 
PROVINCIA DE PANAMÁ 

DISTRITO DE CHIMÁN 
CONCEJO - SEC. GRA. 

~~det~~de <@himáín, 
CHIMÁN, R.P. 

ACUERDO MUNICIPAL No. 01 
(de 22 de enero de 2025) 

EL CONSEJO MUNICIPAL DE CIDMÁN 
En Uso De Sus Facultades Legales 

CONSIDERANDO 

Que es facultad del Consejo Municipal de conformidad con la Ley 106 de 08 de octubre de 

1973, reformada por la Ley 52 de 12 de 12 diciembre de 1984 y la Ley 37 de 29 de junio 

2009, aprobar el salario de gastos de representación, viáticos y emolumentos del alcalde 

conforme a lo establecido en el presupuesto municipal. 

Que luego de considerar las distintas obligaciones, responsabilidades y ejecución de 

programas y proyectos municipales es imprescindible la presencia y representación de la 

máxima autoridad del Distrito, cual es el alcalde. 

Que el Municipio está desarrollando múltiples programas Gubernamentales que exigen la 

representación del Municipio. 

RESUELVE 

Primero: APROBAR el salario del alcalde del Distrito de Chiman, H.A. OSV ALDO ABEL 

GONZALEZ por el monto mensual de B/.2,000.00 tal cual se ha establecido en el 

Presupuesto Municipal. Vigencia 2025; 

Segundo: APROBAR en concepto de gastos de representación del alcalde del Distrito de 

Chiman, H.A. OSV ALDO ABEL GONZALEZ por el monto mensual de B/.1,500.00 tal 

cual se ha establecido en el Presupuesto Municipal. Vigencia 2025; 

Tercero: APROBAR en concepto de viáticos aquellas erogaciones realizadas por el alcalde 

en la ejecución de sus actividades Alcaldicias, previa entrega de la documentación 

sustentadora y conforme a lo establecido en el Presupuesto Municipal Vigencia 2025. 
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Dado en el Salón de Sesiones del Consejo Municipal del Distrito de Chimán, a los veintidos 
(22) días del mes de enero del 2025 

aJ~a:4 
H.R. ANEL AMADO MARTINEZ 
EL PRESIDENTE 

SANCIONADO 

H-~~O~ 
EL ALCALDE DEL DISTRITO DE CHIMAN 
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FE DE ERRATA 

 
PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN LA RESOLUCIÓN ADM/ARAP 

No.018 DE 20 DE FEBREO DE 2025, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DIGITAL 

N°. 30230 DE 06 DE MARZO DE 2025. EN EL RESUELVE: NUMERAL 4, ARTÍCULO 

3.  

 

 

 

 
DONDE DICE: 

… 

4. Pago de diez balboas con 00/100 (B/.10.00), en concepto de los derechos correspondientes 

a la emisión de certificaciones, con fundamento en el artículo 205 del Decreto Ejecutivo 13 

de 01 de noviembre de 2023. 

… 

 

 

DEBE DECIR: 

… 

4. Pago de veinticinco balboas con 00/100 (B/.25.00), en concepto de los derechos 

correspondientes a la emisión de certificaciones, con fundamento en el artículo 205 del 

Decreto Ejecutivo 13 de 01 de noviembre de 2023. 

… 
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